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การก าหนดต าแหน่งงาน  หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description ) และคุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน 
ชื่อหน่วยงาน ห้องผ่าตัดโสต ศอ นาสิกกรรม รพ.สมเด็จพระปิ่นเกล้า พร.(อัตราพยาบาลวิชาชีพเพือ่เปิดบริการห้องผ่าตดั ๑ ห้อง) 

ช่ือหัวหน้า    ………………………………………………………………… 
 

ชื่อต าแหน่งงาน จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description ) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษา  ประสบการณ์ ผ่านหลักสูตร 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน 
(Technical competency) 

๑.หน.ห้องผ่าตัด
โสต ศอ นาสิก
กรรม   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการบริหารจัดการ 
 ๑ .ร่วมวางแผนปฏิบัติการของห้องผ่าตัดโสต ศอ นาสิกกรรม ให้สอดคล้องกับ
นโยบายของ รพ.ฯ ฝ่ายการพยาบาล  กลุ่มงานการพยาบาลห้องผ่าตัด-วิสัญญี
กรรมและ PCT โสต ศอ นาสิกกรรม   โดยก าหนดแนวทางปฏิบัติเพื่อบรรลุค่า
เป้าหมายและตัวชี้วัดของห้องผ่าตัดโสต ศอ นาสิกกรรม   
๒.  ควบคุม ก ากับดูแล บริหารจัดการ ให้บุคลากรในห้องผ่าตัดโสต ศอ นาสิก
กรรม   สามารถปฏิบัติงานได้ตาม ความรู้ ทักษะ  และสมรรถนะเชิงเทคนิค/
เฉพาะกลุ่ม ตามมาตรฐานวิชาชีพและแนวทางท่ีก าหนด  
๓. ท าหน้าท่ี ประสานงาน   สื่อสาร  นโยบายจาก หน.กลุ่มงานการพยาบาล
ห้องผ่าตัด /PCT โสต ศอ นาสิกกรรม   หรือ ผลการประชุมหน่วย /PCT  และ
ด าเนินการน าลงสู่การปฏิบัติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
๔.  ร่วมวางแผน ก าหนดความต้องการพัสดุ อุปกรณ์เครื่องมือแพทย์ ประจ าปี 
และด าเนินการบริหารการพัสดุ ให้ถูกต้องตามระเบียบราชการ อาทิ การเสนอ
ขออนุมัติจัดหา การรับพัสดุ การขึ้นทะเบียนคุมทรัพย์สิน การซ่อมบ ารุงรักษา
และการจ าหน่าย   
๕. วิเคราะห์ และประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรตามสมรรถนะ/เชิง
เทคนิค/เฉพาะกลุ่มวิชาชีพ  และมาตรฐานวิชาชีพ ให้บรรลุ ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด
ท้ังรายบุคคลและหน่วยงานรวมท้ังจัดการและ วางแผนเสนอความต้องการฝึก 
ศึกษาอบรม แก่บุคลากรประจ าปี ตามผลการประเมิน ตาม IDP JD JS & JC   
๖. เป็นท่ีปรึกษา  ร่วมตัดสินใจและประสานงาน ป้องกัน และแก้ไข ปัญหา 
ความเสี่ยง ข้อร้องเรียน มาตรฐานบริการ และงาน ICของห้องผ่าตัดโสต ศอ 
นาสิกกรรม   เพื่อพัฒนาระบบการให้บริการร่วมกับสหสาขาวิชาชีพและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
๗. ก ากับ ดูแล และช่วยเหลือ  งานสารบรรณ  งานเอกสาร ของ ห้องผ่าตัดโสต 
ศอ นาสิกกรรม ให้เป็นไปตามระเบียบราชการ ท้ังการ รับ-ส่ง การจัดพิมพ์ การ
จัดเก็บ การแจกจ่าย การส าเนา และการท าลาย 

๑.   ปริญญาตรีทางการพยาบาล  
๒.  ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล และ
การผดุงครรภ์ ช้ัน ๑ และเป็นปัจจุบัน   
๓. เป็นพยาบาลช านาญการท่ีเกี่ยวข้องกับงานผ่าตัดโสต 
ศอ นาสิกกรรม หรือศัลยกรรม  ระดับช านาญการ ๒ 
ขึ้นไป 
 ๔. ผ่านการประเมินผลลัพธ์การปฏิบัติงานในฐานะ
พยาบาลระดับช านาญการน้ัน  ตามแนวทางของฝ่าย
การพยาบาล 
 ๕. ผ่านการอบรมพยาบาลผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านสาขา
โสตศอ นาสิกกรรมหรือศัลยกรรมสาขาใดสาขาหน่ึง 
 ๖. ผ่านการประเมินผลลัพธ์การปฏิบัติงานและ KPI 
รายบุคคลไม่น้อยกว่า ร้อยละ  ๗๕  
 ๗.  เป็นกรรมการ/อนุกรรมการหรือคณะท างาน
ระบบงานคุณภาพของรพ.ฯ หรือฝ่ายการพยาบาล หรือ 
PCT อย่างน้อย ๑  คณะ 
๘.  มีผลงานการวิจัยวิจัย หรือ  R 2 R หรือ นวัตกรรม 
หรือเป็นวิทยากรบรรยาย  หรืองานวิชาการท่ีพิจารณา
ให้ เผยแพร่ท างระบบสารสน เทศ รพ .ฯ  ท้ั งเป็ น
รายบุคคลหรือรายกลุ่มอย่างน้อย   ๑  เรื่องต่อปี  ท้ัง
ก่อนและหลังด ารงต าแหน่ง   
 
 
 
 
 

๑. มีและผ่านการประเมินสมรรถนะผู้บริหารทางการ
พยาบาล ตามสภาการพยาบาลก าหนด (รายละเอียดตาม
มาตรฐานวิชาชีพ ผนวก ข) 
๒ . มี ส ม ร รถ น ะ เชิ ง เท ค นิ ค   (Common Technical 
Competency)  ตามมาตรฐานวิชาชีพ (รายละเอียดตาม
คู่มือท่ีก าหนด) 
๓. มีสมรรถนะเฉพาะกลุ่มวิชาชีพ (Specific Technical 
Competency) (รายละเอียดตามคู่มือท่ีก าหนด) 
๔. ความรู้และทักษะที่จ าเป็น 
   ๔.๑ การบริหารงานบุคคล (HRM&HRD) 
   ๔.๒ การบริหารความขัดแย้ง 
   ๔.๓ การให้ค าปรึกษา การสอนงาน   
   ๔.๔ เทคนิคการเจราไกล่เกลี่ยและการสื่อสารในองค์กร 
   ๔.๕ งานวิจัยอย่างน้อย R 2 R  
   ๔.๖ ระบบงานคุณภาพโรงพยาบาล ท้ัง Advanced 
HA/PMQA & ISO9001-2015 
  ๔.๗  ระบบสารสนเทศ รพ.ฯ เพื่อการปฏิบัติงานทางการ
พยาบาล 
๕. มีความรู้ระเบียบ ข้อก าหนด ข้อบังคับ ของ ทางราชการ 
ท้ัง งานพัสดุ  งานสารบรรณ และงานงบประมาณ 
๖.  มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 
๗.   ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะ  ACLS อย่างน้อยระดับ 
Provider           
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ชื่อต าแหน่งงาน จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description ) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษา  ประสบการณ์ ผ่านหลักสูตร 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน 
(Technical competency) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

๘. บริหารจัดการด้านอัตราก าลังให้เหมาะสมสอดคล้องภาระงานท้ังระยะสั้น
และระยะยาว รวมท้ังจัดสรรและหมุนเวียนให้มีบุคลากรพยาบาลเพียงพอในการ
ให้บริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง เพื่อให้ ผู้รับบริการได้รับบริการอย่างมีคุณภาพ 
ด้านการบริการพยาบาล 
๙. ร่วมให้บริการหรือปฏิบัติการด้านการพยาบาลท่ีซับซ้อนระดับช านาญการ
ด้านโสต ศอ นาสิกกรรม  รวมท้ัง ร่วมให้ความช่วยเหลือผู้ป่วยเมื่อมีภาวะ
ฉุกเฉิน  โดยใช้เครื่องมือ อุปกรณ์ เวชภัณฑ์ท่ีช่วยชีวิตผู้ป่วยได้ถูกต้องและ
รวดเร็ว 
๑๐. ร่วมช่วยเหลือและสื่อสารประสาน งานรับ-ส่งข้อมูลผู้ป่วยเพื่อวางแผนการ
ช่วยเหลือในการผ่าตัดในรายท่ีต้องผ่าตัดซับซ้อน 
๑๑. ช่วยก ากับดูแลล าดับและด าเนินการตามกระบวนการพยาบาลผ่าตัดด้าน
โสต ศอ นาสิกกรรม ให้มีความพร้อมตั้งแต่รับจนกระท่ังจ าหน่ายจากห้องผ่าตัด
ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
๑๒. เป็นทีมช่วยเหลือจักษุแพทย์ในการท าหัตถการ/การผ่าตัดด้านจักษุกรรม
บนห้องผ่าตัดโสต ศอ นาสิกกรรม   
งานด้านวิชาการและพัฒนาคุณภาพ 
 ๑๓.  สนับสนุน จัดการ ให้มีการทบทวนคู่มือปฏิบัติงาน /ระเบียบปฏิบัติให้มี
ความถูกต้องตามหลักฐานทางวิชาการท่ีทันสมัยและพัฒนาคุณภาพการ
พยาบาลเพื่อเพิ่มพูนทักษะ ให้แก่วิชาชีพพยาบาลและบุคลากรของห้องผ่าตัด  
 ๑๔.  ช่วยเหลือ สนับสนุนและด าเนินการด้านงานวิชาการ งานวิจัย อย่างน้อย 
R2R และงานนวตกรรมของห้องผ่าตัดโสต ศอ นาสิกกรรม  โดยด าเนินการตาม
แนวทาง KM ของ PCT และ รพ.ฯ 
 ๑๕.  เป็นท่ีปรึกษา ท้ังด้านวิชาการและการบริหารจัดการ  การนิเทศ แก่
บุคลากรในหน่วยงาน 
 ๑๖.  ส่งเสริม สนับสนุนและจัดการ ให้บุคลากรน าผลงานวิจัย/ Evidence 
Based Practice มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล 
 ๑๗. ปฏิบัติงานอื่นๆตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒. พยาบาล
ระดับช านาญการ 
(โสต ศอ นาสิก

๑ ด้านบริหารจัดการ 
๑.  ร่วมวางแผน และด าเนินการ ฝึกศึกษาอบรม เพิ่มพูนทักษะให้บุคลากรใน
ห้องผ่าตัดโสต ศอ นาสิกกรรม   ตามแผนการฝึกอบรมประจ าปี ท่ีสอดคล้องกับ 
ระบบ HRD ( IDP /KPI /  JS &  Technical Competency)  และตามความ

๑. ปริญญาตรีทางการพยาบาล 
๒. ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลผดุง
ครรภ์และอนามัย ชั้น ๑ และเป็นปัจจุบัน 
๓. เป็นพยาบาลระดับช านาญการ ๑ หรือ ๒ และ ผ่าน

๑.  มีและผ่านการประเมินสมรรถนะผู้ประกอบวิชาชีพการ
พยาบาลและการผดุงครรภ์ ตามสภาการพยาบาล   (ผนวก 
ก) 
๒ . มี ส ม ร ร ถ น ะ เชิ ง เท ค นิ ค   (Common Technical 
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ชื่อต าแหน่งงาน จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description ) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษา  ประสบการณ์ ผ่านหลักสูตร 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน 
(Technical competency) 

กรรม)   ต้องการพัฒนาตามอุบัติการณ์   
 ๒.  ช่วยเหลือ ก ากับดูแล  ผู้จัดการความเสี่ยง และ ICWN ของ ห้องผ่าตัดโสต 
ศอ นาสิกกรรม   ในการวางแผน ควบคุม ป้องกัน ลดภาวะเสี่ยงและความไม่
ปลอดภัยในการให้บริการ รวมท้ัง ช่วยติดตามประเมินผล และแก้ไขปัญหาท่ีเกิด
ขึ้นกับงานบริการ 
งานปฏิบัติการและการพยาบาล 
๓.  ร่วมในการวางแผนและก ากับดูแลร่วมกันกับทีมในกระบวนการพยาบาลการ
ผ่าตัดให้บรรลุตามนโยบายและพันธกิจของห้องผ่าตัด  
๔.   ร่วม ก ากับดูแล เครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ เวชภัณฑ์และอื่นๆท่ีจ าเป็นในการ
ให้บริการ ให้เพียงพอและพร้อมใช้  
๕.  ดูแล ช่วยเตรียมห้องผ่าตัด เครื่องมือ เครื่องใช้และเวชภัณฑ์ในการผ่าตัดให้
พร้อมใช ้
๖.  ร่วมรับ-ส่งข้อมูลผู้ป่วย คัดกรอง ประเมินภาวะเสี่ยงของผู้ป่วยรายโรคเพื่อ
เตรียมความพร้อมและวางแผนช่วยเหลือผู้ป่วยในรายท่ีผ่าตัดซับซ้อนด้านโสต 
ศอ นาสิกกรรม    
๗.  ท าหน้าท่ีช่วยแพทย์ในการปฏิบัติงานตามกระบวนงานห้องผ่าตัด อาทิ ส่ง
เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ ขณะแพทย์ด าเนินการผ่าตัดตามมาตรฐานทางเทคนิค   
 

การประเมินผลในการปฏิบัติงานในฐานะพยาบาล
วิชาชีพระดับช านาญการ ๑ หรือ ๒  ของฝ่ายการ
พยาบาล  ทุกข้อไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕  
๔.  ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะพยาบาลเฉพาะทาง
สาขาโสต ศอ นาสิกกรรม สาขาใดสาขาหน่ึง  
๕.เป็นกรรมการ/อนุกรรมการระบบ หรือคณะท างาน 
ของ ห้องผ่าตัด  หรือกลุ่มงานการพยาบาลห้องผ่าตัด 
หรือฝ่ายการพยาบาล อย่างน้อย  ๑   คณะ                                     
๖.มีผลงานวิจัย หรือ นวัตกรรมหรือวิชาการทางคลินิกท่ี
ได้รับการเผย แพร่ทางระบบ Intranetของรพ.ฯ  เป็น
รายกลุ่มหรือรายบุคคล อย่างน้อย ๑ เรื่องต่อปี ท้ังก่อน
และหลังด ารงต าแหน่ง   
๗.เป็นวิทยากรบรรยาย หรือ น าเสนอผลงานวิชาการ
อย่างน้อยบนเวทีการประชุมของ PCT หรือ กลุ่มงาน
การพยาบาล อย่างน้อย  ๑ เรื่องต่อปีท้ังก่อนและหลัง
ด ารงต าแหน่ง       

Competency)  ตามมาตรฐานวิชาชีพ (รายละเอียดตาม
คู่มือท่ีก าหนด) 
๓. มีสมรรถนะเฉพาะกลุ่มวิชาชีพ (Specific Technical 
Competency) (รายละเอียดตามคู่มือท่ีก าหนด) 
๔.  ความรู้และทักษะที่จ าเป็น 
   ๔.๑  มีความรู้เรื่องภาวะผู้น า 
   ๔.๒ การบริหารความขัดแย้ง 
   ๔.๓ การให้ค าปรึกษา การสอนงาน   
   ๔.๔ เทคนิคการเจราไกล่เกลี่ยและการสื่อสารในองค์กร 
   ๔.๕ งานวิจัยอย่างน้อย R 2 R  
   ๔.๖ ระบบงานคุณภาพโรงพยาบาล ท้ัง Advanced HA 
/PMQA & ISO9001-2015 
   ๔.๗  ทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และระบบ
สารสนเทศ ของ รพ.ฯ เพื่อการปฏิบัติงานทางการพยาบาล 
๕.  การบริหารความเสี่ยง  
๖.  มีความรู้เรื่องระบบงาน  IC   
๗.  มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ  
๘.  ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะ  ACLS อย่างน้อยระดับ 
Provider 

๓. พยาบาล
ระดับปฏิบัตกิาร 
๓ (โสต ศอ 
นาสิกกรรม)   

๑ ด้านบริหารจัดการ 
๑.  ร่วมวางแผน และด าเนินการ ฝึกศึกษาอบรม เพิ่มพูนทักษะให้บุคลากรใน
ห้องผ่าตัดโสต ศอ นาสิกกรรม   ตามแผนการฝึกอบรมประจ าปี ท่ีสอดคล้องกับ 
ระบบ HRD ( IDP /KPI /  JS &  Technical Competency)  และตามความ
ต้องการพัฒนาตามอุบัติการณ์   
 ๒.  ช่วยเหลือ ก ากับดูแล  ผู้จัดการความเสี่ยง และ ICWN ของ ห้องผ่าตัดโสต 
ศอ นาสิกกรรม   ในการวางแผน ควบคุม ป้องกัน ลดภาวะเสี่ยงและความไม่
ปลอดภัยในการให้บริการ รวมท้ัง ช่วยติดตามประเมินผล และแก้ไขปัญหาท่ีเกิด
ขึ้นกับงานบริการ 
งานปฏิบัติการและการพยาบาล 
๓.  ร่วมในการวางแผนและก ากับดูแลร่วมกันกับทีมในกระบวนการพยาบาลการ

๑. ปริญญาตรีทางการพยาบาล 
๒. ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลผดุง
ครรภ์และอนามัย ชั้น ๑ และเป็นปัจจุบัน 
๓. เป็นพยาบาลระดับช านาญการ ๑ หรือ ๒ และ ผ่าน
การประเมินผลในการปฏิบัติงานในฐานะพยาบาล
วิชาชีพระดับช านาญการ ๑ หรือ ๒  ของฝ่ายการ
พยาบาล  ทุกข้อไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕  
๔.  ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะพยาบาลเฉพาะทาง
สาขาโสต ศอ นาสิกกรรม สาขาใดสาขาหน่ึง  
๕.เป็นกรรมการ/อนุกรรมการระบบ หรือคณะท างาน 
ของ ห้องผ่าตัด  หรือกลุ่มงานการพยาบาลห้องผ่าตัด 

๑.  มีและผ่านการประเมินสมรรถนะผู้ประกอบวิชาชีพการ
พยาบาลและการผดุงครรภ์ ตามสภาการพยาบาล   (ผนวก 
ก) 
๒ . มี ส ม ร ร ถ น ะ เชิ ง เท ค นิ ค   (Common Technical 
Competency)  ตามมาตรฐานวิชาชีพ (รายละเอียดตาม
คู่มือท่ีก าหนด) 
๓. มีสมรรถนะเฉพาะกลุ่มวิชาชีพ (Specific Technical 
Competency) (รายละเอียดตามคู่มือท่ีก าหนด) 
๔.  ความรู้และทักษะที่จ าเป็น 
   ๔.๑  มีความรู้เรื่องภาวะผู้น า 
   ๔.๒ การบริหารความขัดแย้ง 
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ชื่อต าแหน่งงาน จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description ) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษา  ประสบการณ์ ผ่านหลักสูตร 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน 
(Technical competency) 

ผ่าตัดให้บรรลตุามนโยบายและพันธกิจของห้องผ่าตัด  
๔.   ร่วม ก ากับดูแล เครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ เวชภัณฑ์และอื่นๆท่ีจ าเป็นในการ
ให้บริการ ให้เพียงพอและพร้อมใช้  
๕.  ดูแล ช่วยเตรียมห้องผ่าตัด เครื่องมือ เครื่องใช้และเวชภัณฑ์ในการผ่าตัดให้
พร้อมใช ้
๖.  ร่วมรับ-ส่งข้อมูลผู้ป่วย คัดกรอง ประเมินภาวะเสี่ยงของผู้ป่วยรายโรคเพื่อ
เตรียมความพร้อมและวางแผนช่วยเหลือผู้ป่วยในรายท่ีผ่าตัดซับซ้อนด้านโสต 
ศอ นาสิกกรรม    
๗.  ท าหน้าท่ีช่วยแพทย์ในการปฏิบัติงานตามกระบวนงานห้องผ่าตัด อาทิ ส่ง
เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ ขณะแพทย์ด าเนินการผ่าตัดตามมาตรฐานทางเทคนิค   
๘. ด าเนินการให้ความช่วยเหลือผู้ป่วยเมื่อมีภาวะฉุกเฉิน  โดยใช้เครื่องมือ 
อุปกรณ์ เวชภัณฑ์ท่ีช่วยชีวิตผู้ป่วยได้ถูกต้องและรวดเร็ว 
๙. ช่วย วิเคราะห์ ประเมิน ติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและนิเทศ 
งานให้แก่เจ้าหน้าท่ีพยาบาลและพนักงานบริการของห้องผ่าตัด   
 ด้านวิชาการและพัฒนาคุณภาพ 
๑๐. เป็นท่ีปรึกษาและเป็นวิทยากรในการให้ความรู้ทางวิชาการ หรือฝึกทักษะ
เฉพาะแก่พยาบาลและเจ้าหน้าท่ีพยาบาลในห้องผ่าตัดและกลุ่มงานพยาบาล 
๑๑. มีส่วนร่วมและให้ความร่วมมือในการท าวิจัยทางการพยาบาล  รวมท้ังน า
ผลการวิจัยมาเผยแพร่และใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการพยาบาล 
๑๒. ร่วมศึกษา วิเคราะห์คิดค้นและสร้างองค์ความรู้ใหม่ โดยใช้ข้อมูลเชิง
ประจักษ์และการวิจัยส าหรับปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการพยาบาลด้าน
โสต ศอ นาสิกกรรม   
๑๓. ปฏิบัติงานอื่นๆตามท่ีได้รับมอบหมาย  

หรือฝ่ายการพยาบาล อย่างน้อย  ๑   คณะ                                     
  

   ๔.๓ การให้ค าปรึกษา การสอนงาน   
   ๔.๔ เทคนิคการเจราไกล่เกลี่ยและการสื่อสารในองค์กร 
   ๔.๕ งานวิจัยอย่างน้อย R 2 R  
   ๔.๖ ระบบงานคุณภาพโรงพยาบาล ท้ัง Advanced HA 
/PMQA & ISO9001-2015 
   ๔.๗  ทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และระบบ
สารสนเทศ ของ รพ.ฯ เพื่อการปฏิบัติงานทางการพยาบาล 
๕.  การบริหารความเสี่ยง  
๖.  มีความรู้เรื่องระบบงาน  IC   
๗.  มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ  
๘.  ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะ  ACLS อย่างน้อยระดับ 
Provider 

๖.  พนักงาน
ประชาสัมพันธ์ 

๑  งานการบริการ 
๑.  ช่วยประสานงานกับบุคลากร และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่องานการผ่าตัด
ด้านโสต ศอ นาสิก กรรม ตลอดจนอ านวยความสะดวกให้ผู้ป่วย ญาติและผู้
ท่ีมารับบริการภายใต้การควบคุมของพยาบาลวิชาชีพและโสต ศอ นาสิก แพทย์ 
๒. สื่อสารชี้แจงข้อมูลการบริการพื้นฐาน ของห้องผ่าตัด โสต ศอ นาสิก กรรม
ให้ผู้รับบริการและญาติ 
๓. ช่วยตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร การรับ-ส่งผู้ป่วยภายใต้การควบคุม
ของพยาบาลวิชาชีพ 

๑.  วุฒิการศึกษา ปวช. 
๒.  สามารถใช้ โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐาน ท้ั ง 
Microsoft word & Excel ในการปฏิบัติงาน  

๑. มีความรู้ด้านการเจรจาสื่อสารและการประชาสัมพันธ์  
๒. มีความรู้เรื่องการพยาบาลและหัตถการด้านโสต ศอ 
นาสิก กรรม 
๓.  มีความรู้เรื่องระบบคุณภาพ รพ.ฯ ท่ียึดผู้ป่วยเป็นจุด
ศูนย์กลาง 
๔. ผ่านการอบรมและประเมินผลพฤติกรรมบริการ 
๕ . มีความรู้ ระบบสารสนเทศ รพ .ฯ และสามารถใช้
ปฏิบัติงานได ้



 

            5/๑๒                                                                                                                                                                                     โรงพยาบาลสมเด็จพระปิ่นเกล้า  กรมแพทย์ทหารเรือ 

5/3                                                                                                                                                                                                                             Somdech  Phra  Pinklao Hospital 

 

ชื่อต าแหน่งงาน จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description ) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษา  ประสบการณ์ ผ่านหลักสูตร 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน 
(Technical competency) 

๔. ช่วยลงบันทึกข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์สารสนเทศ รพ.ฯ และจัดท าหรือ
บันทึกสถิติลงสมุดภายใต้การควบคุมของพยาบาลวิชาชีพ 
๕.  ดูแล ท าความสะอาด บ ารุงรักษา และเตรียมอุปกรณ์ ในการปฏิบัติงานให้
พร้อมใช ้
๖.  ดูแล สถานท่ี ท าความสะอาดพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ ให้พร้อมใช้ 
๗.  ร่วมท าโครงการ กิจกรรม พัฒนาคุณภาพ ของห้องผ่าตัดโสต ศอ นาสิก 
กรรม 
๘. ปฏิบัติงานอื่นๆตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 
 

๖. สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได ้
๗.ผ่านการอบรมการช่วยชีวิตพ้ืนฐาน 

๗.พนักงาน
บริการผู้ป่วย 
(บรรจุตามภาระ
งาน/FTE) 

๑ ด้านการบริการ  
 ๑.  งานบริการผู้ป่วยตามท่ีได้รับมอบหมายภายใต้การดูแล  ควบคุมของ 
พยาบาลวิชาชีพและโสต ศอ นาสิก แพทย์ ประกอบด้วย  
    ๑.๑  ช่วยเหลือผู้ป่วยเกี่ยวกับการเคลื่อนย้าย (การรับ-ส่งผู้ป่วยท่ีมารับ
บริการท่ีห้องผ่าตัด) ภายใต้การก ากับของพยาบาล โดยยึดหลักความปลอดภัย
และหลักการป้องกันการแพร่กระจายเชื้อโรค 
    ๑.๒  จัดเตรียมและส่งท าความสะอาดเกี่ยวกับยุทธ์อาภรณ์ผู้ ป่วย เช่น 
เสื้อผ้าผู้ป่วย ผ้าปูเตียง  ปลอกหมอน และผ้าห่ม 
    ๑.๓  ช่วย รับ-ส่งเลือดและสิ่งส่งตรวจ พร้อมท้ังตามผลเลือดAnti HIV  
    ๑.๔  อ านวยความสะดวกเกี่ยวกับงานบริการรักษาพยาบาลอื่นๆตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 
๒.  ดูแลความสะอาด เรียบร้อยของอาคาร สถานท่ี และสภาพแวดล้อมท่ัวๆ ไป 
๓.  ดูแล จัดเตรียม ท าความสะอาดอุปกรณ์ เครื่องใช้ ต่างๆ ให้พร้อมใช้ 
๔.  ให้ข้อมูล พื้นฐาน แนะน าสถานท่ีและอ านวยความสะดวกกับผู้มารับบริการ 
๕.  ท าหน้าท่ีดูแล ช่วยเหลืองาน ห้องเวชภัณฑ์ ห้องผ่าตัดโสต ศอ นาสิก กรรม 
อาทิ  
   ๕.๑   เบิก-จ่าย รับของทีเ่บิกจากห้องเวชภัณฑ์ประจ าทุก ๒ สัปดาห ์
   ๕.๒   ส่งใบซ่อมต่างๆ และรับ-ส่งเครื่องมือท่ีน าไปส่งซ่อม 
   ๕.๓   ท าความสะอาดห้องเก็บเครื่องมือไร้เชื้อ ห้องเก็บเวชภัณฑ์และพื้นท่ีท่ี
รับผิดชอบ  

๑.  วุฒิการศึกษา ; ทัวไป ๑.มีความรู้พื้นฐานด้านงานศัลยกรรมและโสต ศอ นาสิก 
กรรม 
๒.มีความรู้เรื่องระบบคุณภาพ รพ.ฯ ท่ียึดผู้ป่วยเป็นจุด
ศูนย์กลาง 
๓. มีความรู้เรื่อง ระบบ งาน IC  
๔. ผ่านการอบรมมาตรฐานการเคลื่อนย้ายผู้ป่วย 
๕ . มีความรู้ ระบบสารสนเทศ รพ.ฯ และสามารถใช้
ปฏิบัติงานได ้
๖. มีความรู้ระบบงานบริหารความเสี่ยง 
๙. ผ่านการอบรมและประเมินผลพฤติกรรมบริการ 
๑๐. ผ่านการอบรมการช่วยชีวิตพ้ืนฐาน 
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ชื่อต าแหน่งงาน จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description ) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษา  ประสบการณ์ ผ่านหลักสูตร 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน 
(Technical competency) 

   ๕.๔  น าเครื่องมือท่ีส่งน่ึง เก็บเข้าท่ีห้องเก็บ รวมท้ังแจกจ่ายเครื่องมือไปยัง
ส่วนกลางและห้องต่างๆให้มีความพร้อมใช้ 
   ๕.๕ น าเวชภัณฑ์ที่เบิกเก็บเข้าท่ีรวมท้ังการแจกจ่ายในห้องส่วนกลางและห้อง
ผ่าตัดตามห้องให้พร้อมใช้ 
   ๕.๖  ท าความสะอาดเครื่องมือเบื้องต้น และท าการส่งน่ึงเครื่องมือและ
เวชภัณฑ์ท าให้ปราศจากเชื้อ 
๖. ช่วยท าความสะอาดบริเวณพื้นท่ี ห้องผ่าตัดให้สะอาดตรงตามมาตรฐานท้ัง
ก่อนและหลังผ่าตัด  
๗.  ช่วยจัดเตรียมน้ ายาต่างๆ อุปกรณ์ท่ีต้องใช้ในการผ่าตัดให้พร้อมใช้งาน 
๘.  ช่วยพยาบาลในการน าเครื่องมือส่งล้างและท าให้ปราศจากเชื้อหลังการ
ผ่าตัดเสร็จสิ้น 
๙. เก็บของ ท าความสะอาดห้อง และจัดเก็บขยะส่งลงจุดพักขยะหลังจากการ
ผ่าตัดเสร็จสิ้น 
๑๐. ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 

 

 

 

 

 

 


