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การก าหนดต าแหน่งงาน  หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description ) และคุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน 
ชื่อหน่วยงาน /แผนก /งาน ห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรม   กลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยนอก ๑   รพ.สมเด็จพระปิ่นเกล้า พร. 

ช่ือหัวหน้า        ..................................................................................... 
ช่ือรองหัวหน้า  ........................................................................................ 

ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

๑.หัวหน้าห้อง
ตรวจกุมาร
เวชกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ด้านการบริหารจดัการ 
๑. ร่วมวางแผนปฏิบัติการของห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรมใหส้อดคล้อง
กับนโยบายของ  รพ.ฯ ฝ่ายการพยาบาล  กลุ่มงานการพยาบาลฯ โดย
ก าหนดแนวทางปฏิบัติเพื่อบรรลุคา่เป้าหมายและตัวช้ีวัดของห้องตรวจโรค
กุมารเวชกรรม 
๒. ควบคุม ก ากับดูแล บริหารจัดการ ให้บุคลากรในหน่วย สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตาม สมรรถนะและแนวทางปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและ
แนวทางที่ก าหนด  
๓. ท าหน้าที่ ประสานงาน  สื่อสาร นโยบายจาก หน.กลุ่มงานการ
พยาบาลกุมารเวชกรรม หรือ ผลการประชุมหน่วย /PCT และด าเนินการ
น าลงสู่การปฏิบัติใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
๔. ร่วมวางแผน ก าหนดความต้องการพัสดุ อุปกรณ์เครื่องมอืแพทย์
ประจ าปี และด าเนินการบริหารการพัสดุ ให้ถูกต้องตามระเบยีบราชการ 
อาทิ การเสนอขออนุมัติจดัหา การรับพัสดุ การขึ้นทะเบียนคุมทรพัย์สิน 
การซ่อมบ ารุงรักษาและการจ าหนา่ย   
๕. วิเคราะห์ และประเมินการปฏบิัติงานของบุคลากรตามสมรรถนะ และ
มาตรฐานวิชาชีพ ให้บรรลุ คา่เป้าหมายตัวช้ีวัดทั้งรายบุคคลและหนว่ยงาน
รวมทั้งจัดการและ วางแผนเสนอความต้องการฝึก ศึกษาอบรมแก่
บุคลากรประจ าปีตามผลการประเมิน ตามIDP JD JS & JC   
๖. เป็นที่ปรึกษา  ร่วมตดัสินใจและประสานงาน ป้องกัน และแก้ไข 
ปัญหา ข้อร้องเรียน มาตรฐานบริการ และงาน IC เพื่อพัฒนาระบบการ
ให้บริการร่วมกับสหสาขาวิชาชีพและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๑. ปริญญาตรีทางการพยาบาล  
๒. ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล
และการผดุงครรภ์ชั้น ๑ และเป็นปัจจุบัน 
๓. เป็นพยาบาลระดับช านาญการ ๒ ตามแนวทาง
การประเมินสมรรถนะของฝ่ายการพยาบาล  ขึ้นไป   
๔. ผ่านการอบรมเฉพาะทางการบริหารการพยาบาล
หรือพยาบาลผู้เชี่ยวชาญด้านกุมารเวชกรรม สาขา
ใดสาขาหนึ่ง  
๕. เคยเป็นรองหัวหน้าห้องตรวจโรค หรือเคยเป็น
รองหน.หอผู้ป่วย อย่างน้อย ๒ ปี และผ่านการ
ประเมินผลการปฏิบัติ งานและ KPI รายบุคคลไม่
น้อยกว่า ร้อยละ  ๗๕  
๖. เป็นกรรมการ/อนุกรรมการ หรือคณะท างาน
ระบบงานคณุภาพของ รพ.ฯ หรอืฝ่ายการพยาบาล   
อย่างน้อย ๑  คณะ๗. มีผลงานการวิจัยวิจัยหรือ 
R2R หรือ นวัตกรรม หรืองานวิชาการที่พิจารณาให้
เผยแพร่ทางระบบสารสนเทศ รพ.ฯทั้งเป็น
รายบุคคลหรือรายกลุม่อย่างน้อย  ๑ เรื่องต่อปี ทั้ง
ก่อนและหลังด ารงต าแหน่ง   

๑. มีและผ่านการประเมินสมรรถนะผู้บริหารทางการ
พยาบาล ตามสภาการพยาบาลก าหนด (รายละเอียดตาม
มาตรฐานวิชาชีพ ผนวก ข) 
๒. มีสมรรถนะเชิงเทคนิค  (Common Technical 
Competency)  ตามมาตรฐานวิชาชีพ (รายละเอียดตาม
คู่มือท่ีก าหนด) 
๓.มีสมรรถนะเฉพาะกลุม่วิชาชีพ (Specific Technical 
Competency) (รายละเอียดตามคู่มือท่ีก าหนด) 
๔. ความรู้และทักษะที่จ าเป็น 
   ๔.๑ การบริหารงานบุคคล (HRM&HRD) 
   ๔.๒ การบริหารความขัดแย้ง 
   ๔.๓ การให้ค าปรึกษา การสอนงาน   
   ๔.๔ เทคนิคการเจราไกล่เกลีย่และการสื่อสารในองค์กร 
    ๔.๕ งานวิจัยอย่างน้อย R 2 R  
    ๔.๖ ระบบงานคณุภาพโรงพยาบาล ท้ัง Advanced HA 
/PMQA & ISO9001-2015 
    ๔.๗  ระบบสารสนเทศ รพ.ฯ เพื่อการปฏิบัติงานทางการ
พยาบาล 
๕. มีความรู้ระเบียบ ข้อก าหนด ข้อบังคับ ของทางราชการ 
ทั้ง งานพัสดุ งานสารบรรณ และงานงบประมาณ 
๖. มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 
๗. ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะ ACLS อย่างน้อยระดับ 
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ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

๗. ก ากับดูแล งานสารบรรณ  งาน เอกสาร ของ ห้องตรวจโรคกุมารเวช
กรรม ให้เป็นไปตามระเบียบราชการ ทั้งการ รับ-ส่ง การจัดพิมพ์ การ
จัดเก็บ การแจกจ่าย การส าเนา และการท าลาย 
ด้านการบริการพยาบาล 
๘. ร่วมให้การบริการพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการปฏบิัติงาน 
มาตรฐานวิชาชีพและบริบทของหน่วยงาน โดยใช้กระบวนการพยาบาล 
ให้ครอบคลุมทั้ง ๔ มิติ ได้แก่การรักษาพยาบาล การส่งเสรมิ การป้องกัน 
และการฟื้นฟูสมรรถภาพ 
๙. ก ากับดูแล งานบริการสขุภาพและมอบหมายงานให้บุคลากรตาม
ความรู้ความสามารถ รวมทั้งนิเทศติดตาม ก ากับดูแลและประเมินผล  
การปฏิบัติงานของบุคลากรให้เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
มาตรฐานวิชาชีพโดยยึดผู้รับบริการเป็นจุดศูนย์กลาง 
๑๐. ร่วมด าเนินการ และก ากับดแูล ข้อมูลและการบันทึกข้อมูลดา้นการ
บริการสุขภาพ ทั้งในระบบเอกสารและสารสนเทศ ให้ถูกต้องครบถ้วน
ตามแนวทางปฏิบัตหิรือร่วมปฏิบตัิของสหสาขาวิชาชีพ 
๑๑. ประสานความร่วมมอืระหว่างวิชาชีพและสหสาขาวิชาชีพเพื่อ
ตอบสนองความต้องการด้านสุขภาพของผู้ป่วยได้ครบถ้วน และส่งเสริมให้
ผู้ป่วย/ญาตมิีส่วนร่วมในการวางแผนการรักษาพยาบาล 
๑๒. รับปัญหา  วิเคราะห ์และด าเนินการแก้ไขปญัหา การบริการสุขภาพ
ของหน่วยท่ีเกิดขึ้นรายวัน ใหล้ลุ่วงโดยเร็ว ตามมาตรฐานและแนวทาง
ปฏิบัติหรือการใช้ดุลพินิจที่เหมาะสมโดยยึดผู้รบับริการเป็นจุดศูนยก์ลาง  
ด้านวิชาการ  วิจัย และพัฒนาคณุภาพ 
๑๓. เป็นที่ปรึกษางานด้านวิชาการ/งานวิจัยของงานการพยาบาลกมุารเวช
กรรม            แก่บุคลากรในหน่วยและ รพ.ฯ    
๑๔. ด าเนินการพัฒนา จัดการองค์ความรู้ในหน่วยงาน ให้มีการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้และเผยแพรค่วามรู้ทางการพยาบาล แก่บุคลากรใน รพ.
ฯและประชาชนท่ัวไป 

Provider  
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ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

๑๕. ด าเนินโครงการกิจกรรม ส่งเสริม สนับสนุน การสร้างนวัตกรรม 
งานวิจัย การน าผลการวจิัย/หลักฐานเชิงประจักษ์ในหน่วยงาน และ
น ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพระบบงานบริการการพยาบาล 
๑๖.บริหารจัดการระบบความเสี่ยงในหน่วยงานโดยก าหนดใหม้ ี บัญชี
ความเสีย่งมาตรการป้องกัน ร่วมทั้ง ก าหนดแนวทางปฏบิัติและ
ประเมินผลร่วมกับทีมสหสาขา 
๑๗.ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามทีไ่ด้รับมอบหมาย 
 

๒.รองหัวหน้า
ห้องตรวจโรค
กุมารเวช
กรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ด้านการบริหารจดัการ 
๑. ร่วมวางแผนปฏิบัติการของห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรมใหส้อดคล้อง
กับนโยบายของ  รพ.ฯ ฝ่ายการพยาบาล  กลุ่มงานการพยาบาลฯ โดย
ก าหนดแนวทางปฏิบัติเพื่อบรรลุคา่เป้าหมายและตัวช้ีวัดของห้องตรวจโรค
กุมารเวชกรรม 
๒.  ช่วย ก ากับดูแล บริหารจัดการ ให้บุคลากรในหน่วย สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตาม สมรรถนะและแนวทางปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและ
แนวทางที่ก าหนด  
๓. ท าหน้าที่ช่วย ประสานงาน   สื่อสาร  นโยบายจาก หน.ห้องตรวจโรค
กุมารเวชกรรม  หน.กลุ่มงานการพยาบาลฯ หรือ ผลการประชุมหน่วย 
/PCT และด าเนินการน าลงสู่การปฏิบัติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
๔. ร่วมวางแผน ก าหนดความต้องการพัสดุ อุปกรณ์เครื่องมอืแพทย์ 
ประจ าปี และช่วยด าเนินการบริหารการพัสดุ ให้ถูกต้องตามระเบียบ
ราชการ อาทิ การเสนอขออนุมตัิจัดหา การรับพัสดุ การขึ้นทะเบียนคุม
ทรัพย์สิน การซ่อมบ ารุงรักษาและการจ าหน่าย   
๕. ร่วมวิเคราะห ์ และประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรตามสมรรถนะ 
และมาตรฐานวิชาชีพ ให้บรรลคุ่าเป้าหมายตัวช้ีวัดทั้งรายบุคคลและ
หน่วยงานรวมทั้งจัดการและ วางแผนเสนอความต้องการฝึก ศึกษาอบรม 
แก่บุคลากรประจ าปตีามผลการประเมิน ตาม IDP JD JS & JC   

๑. ปริญญาตรีทางการพยาบาล  
๒. ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล
และการผดุงครรภ์ ช้ัน ๑ และเป็นปัจจุบัน 
๓. เป็นพยาบาลระดับช านาญการ ๒ ตามแนวทาง
การประเมินสมรรถนะของฝ่ายการพยาบาล  
๔. ผ่านการอบรมเฉพาะทางการบริหารการพยาบาล
หรือพยาบาลผู้เชี่ยวชาญด้านกุมารเวชกรรมสาขาใด
สาขาหนึ่ง  
๕. ปฏิบัติงานท่ีห้องตรวจโรคกมุารเวชกรรมไม่น้อย
กว่า ๑ ปี  หรือ เป็นพยาบาลระดับช านาญการ ๒ 
ด้านกุมารเวชกรรมมาแล้วไม่น้อยกว่า ๒ ปี  และ
ผ่านการประเมินผลการปฏิบัติงานและ KPI 
รายบุคคลไม่น้อยกว่า ร้อยละ  ๗๕  
๖.  เป็นกรรมการ/อนุกรรมการ หรือคณะท างาน
ระบบงานคณุภาพของ รพ.ฯ หรอืฝ่ายการพยาบาล  
หรือทีมน าทางคลินิก อย่างน้อย ๑  คณะ 
๗. มีผลงาน R2R หรือ นวัตกรรม หรืองานวิชาการ
ที่พิจารณาให้เผยแพร่ทางระบบสารสนเทศ  รพ.ฯ 
ทั้งเป็นรายบุคคลหรือรายกลุม่อยา่งน้อย  ๑ เรื่อง

๑. มีและผ่านการประเมินสมรรถนะผู้บริหารทางการ
พยาบาล ตามสภาการพยาบาลก าหนด (รายละเอียดตาม
มาตรฐานวิชาชีพ ผนวก ข) 
๒. มีสมรรถนะเชิงเทคนิค (Common Technical 
Competency)ตามมาตรฐานวิชาชีพ (รายละเอียดตามคู่มือ
ที่ก าหนด) 
๓.มีสมรรถนะเฉพาะกลุม่วิชาชีพ (Specific Technical 
Competency) (รายละเอียดตามคู่มือท่ีก าหนด) 
๔. ความรู้และทักษะที่จ าเป็น 
   ๔.๑ การบริหารงานบุคคล (HRM&HRD) 
   ๔.๒ การบริหารความขัดแย้ง 
   ๔.๓ การให้ค าปรึกษา การสอนงาน   
   ๔.๔ เทคนิคการเจราไกล่เกลีย่และการสื่อสารในองค์กร 
    ๔.๕ งานวิจัย  R 2 R  
    ๔.๖ ระบบงานคุณภาพโรงพยาบาล ทั้ง Advanced HA 
/PMQA & ISO9001-2015 
    ๔.๗ ระบบสารสนเทศ รพ.ฯ เพื่อการปฏิบัติงานทางการ
พยาบาล 
๕. มีความรู้ระเบียบ ข้อก าหนด ข้อบังคับ ของทางราชการ 
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ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

๖. เป็นที่ปรึกษา  ร่วมตดัสินใจและประสานงาน ป้องกัน และแก้ไข 
ปัญหา ข้อร้องเรียน มาตรฐานบริการ และงาน IC เพื่อพัฒนาระบบการ
ให้บริการร่วมกับสหสาขาวิชาชีพและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
๗. ด าเนินการ จดัการ งานสารบรรณ งานเอกสาร ของห้องตรวจโรคกุมาร
เวชกรรม ให้เป็นไปตามระเบยีบราชการ ทั้งการ รับ-ส่ง การจัดพิมพ์ การ
จัดเก็บ การแจกจ่าย การส าเนา และการท าลาย 
ด้านการบริการพยาบาล 
๘. ให้การบริการพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการปฏบิัติงาน 
มาตรฐานวิชาชีพและบริบทของหน่วยงาน โดยใช้กระบวนการพยาบาล 
ให้ครอบคลุมทั้ง ๔ มิติ ได้แก่การรักษาพยาบาล การส่งเสรมิ การป้องกัน 
และการฟื้นฟูสมรรถภาพ 
๙. ช่วยก ากับดูแล งานบริการสขุภาพและมอบหมายงานให้บุคลากรตาม
ความรู้ความสามารถ รวมทั้งนิเทศติดตาม ก ากับดูแลและประเมินผล  
การปฏิบัติงานของบุคลากรให้เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
มาตรฐานวิชาชีพโดยยึดผู้รับบริการเป็นจุดศูนย์กลาง 
๑๐. ร่วมด าเนินการ ก ากับดูแล และตรวจสอบ ข้อมูลและการบันทึก
ข้อมูลด้านการบริการสุขภาพ ทั้งในระบบเอกสารและสารสนเทศ ให้
ถูกต้องครบถ้วนตามแนวทางปฏิบตัิหรือร่วมปฏิบัติของสหสาขาวิชาชีพ 
๑๑. ประสานความร่วมมอืระหว่างวิชาชีพและสหสาขาวิชาชีพเพื่อ
ตอบสนองความต้องการด้านสุขภาพของผู้ป่วยได้ครบถ้วน และส่งเสริมให้
ผู้ป่วย/ญาตมิีส่วนร่วมในการวางแผนการรักษาพยาบาล 
๑๒. ช่วยรับปัญหา  ร่วมวเิคราะห ์และด าเนินการแกไ้ขปัญหา การบริการ
สุขภาพของหน่วยท่ีเกิดขึ้นรายวัน ให้ลุล่วงโดยเร็ว ตามมาตรฐานและ
แนวทางปฏิบัติโดยยึดผู้รับบริการเป็นจุดศูนย์กลาง  
ด้านวิชาการ  วิจัย และพัฒนาคณุภาพ 
๑๓. เป็นที่ปรึกษางานด้านวิชาการ/งานวิจัยของงานการพยาบาลกมุารเวช
กรรมแก่บุคลากรในหน่วยและ รพ.ฯ    

ต่อปีท้ังก่อนและหลังด ารงต าแหนง่   ทั้งงานพัสดุงาน       สารบรรณ และงานงบประมาณ 
๖. มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 
๗. ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะ  ACLS อย่างน้อยระดับ 
Provider  
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ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

๑๔. ช่วยด าเนินการพัฒนา จดัการองค์ความรู้ในหน่วยงาน ให้มีการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้และเผยแพรค่วามรู้ทางการพยาบาล แก่บุคลากรใน รพ.
ฯและประชาชนท่ัวไป 
๑๕. ช่วยด าเนิน โครงการกิจกรรม ส่งเสริม สนับสนุน การสร้างนวัตกรรม 
งานวิจัย การน าผลการวจิัย/หลักฐานเชิงประจักษ์ในหน่วยงาน และ
น ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพระบบงานบริการการพยาบาล 
๑๖. ช่วยก ากับดูแลและด าเนินการระบบจัดการความเสี่ยงในหนว่ยงาน
ตาม บัญชีความเสีย่งมาตรการป้องกัน ตามแนวทางปฏิบัติและร่วม
ประเมินผลร่วมกับทีมสหสาขา 
๑๗. ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามที่ได้รับมอบหมาย 

๓.พยาบาล
วิชาชีพ 
ระดับช านาญ
การพิเศษ 
(กุมารเวช
กรรม) 
  

๑ ด้านบริหาร/การวางแผน 
๑. ร่วมวางแผนปฏิบัติงานและโครงการกิจกรรมงานพัฒนาคณุภาพ
บริการของห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรม ร่วมก าหนดและตดิตาม
ประเมินผลค่าเป้าหมายตัวช้ีวัดตามผลสัมฤทธ์ิที่ก าหนด 
๒. เป็นผู้น าด้านการพยาบาล ปฏิบัติงานท่ีต้องใช้ความช านาญเกี่ยวกับ
งานการพยาบาลโดยเฉพาะด้านกมุารเวชกรรม  โดยปฏิบตัิหน้าที่อย่างใด
อย่างหนึ่งหรือหลายอยา่ง เช่น การพยาบาลผู้ป่วยเฉพาะโรคบางประเภท  
อาทิ ผู้ป่วยแผลหายยาก การพยาบาลผู้ป่วยเมื่อเกดิเหตุวิกฤตหรือฉกุเฉิน
ที่ห้องตรวจโรคกมุารเวชกรรม หรือผู้ป่วยที่มีปญัหาซับซ้อน รวมทั้ง
ความคิดรเิริม่ในการปรับเปลีย่นวิธีการปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับ
สถานการณ ์
๓. ร่วมวางแผน และด าเนินการ ฝึกศึกษาอบรม เพิ่มพูนทักษะให้
บุคลากรในห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรมตามแผนการฝึกอบรมประจ าปี ที่
สอดคล้องกับ ระบบ HRD ( IDP /KPI /  JS &  Technical 
Competency)  และตามความตอ้งการพัฒนาตามอุบัติการณ์  
ด้านปฏิบัติการ/การบริการดา้นการพยาบาล 
๔. ปฏิบัติงานการพยาบาลในฐานะพยาบาลวิชาชีพและผู้ปฏิบัติงานท่ีมี

๑. ปริญญาตรีทางการพยาบาล 
๒. ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล
และการผดุงครรภ์ชั้น ๑ และเป็นปัจจุบัน 
๓. ผ่านการประเมินผลเพื่อปฏิบตัิงานเป็นพยาบาล
วิชาชีพระดับช านาญการพเิศษ ทุกข้อ และ 
   ๓.๑ มีประสบการณ์การปฏบิัติงานในต าแหน่ง
พยาบาลระดับช านาญการ ๒ กุมารเวชกรรม ไม่
น้อยกว่า ๓ ปี 
   ๓.๒  ผ่านการอบรมเฉพาะทางการบริหารการ
พยาบาลหรือเพิ่มพูนทักษะพยาบาลเฉพาะทางสาขา
กุมารเวชกรรมสาขาใดสาขาหนึ่งที่สภาการ
พยาบากลรับรอง  
  ๓.๓ เป็นกรรมการ/อนุ กรรมการหรือคณะท างาน
ระบบคณุภาพของฝ่ายการพยาบาล หรือทีมน าทาง
คลินิก หรือ รพ.ฯ  อย่างน้อย  ๑  คณะ                                    
  ๓.๔ มผีลงานการวิจัยหรือ R2 R หรือนวัตกรรม 
หรือบทความทางวิชาการด้านกมุารเวชกรรมทีไ่ดร้ับ

๑. มีและผ่านการประเมินสมรรถนะผู้ประกอบวิชาชีพการ
พยาบาลและการผดุงครรภ์ ตามสภาการพยาบาล   (ผนวก 
ก ) 
๒. มีสมรรถนะเชิงเทคนิค  (Common Technical 
Competency)  ตามมาตรฐานวิชาชีพ (รายละเอียดตาม
คู่มือท่ีก าหนด) 
๓. มีสมรรถนะเฉพาะกลุ่มวิชาชีพ (Specific Technical 
Competency) (รายละเอียดตามคู่มือท่ีก าหนด) 
๔. ความรู้และทักษะที่จ าเป็น 
   ๔.๑ การบริหารงานบุคคล (HRM&HRD) 
   ๔.๒  การบรหิารความขัดแย้ง 
   ๔.๓  การให้ค าปรึกษา การสอนงาน   
   ๔.๔ เทคนิคการเจราไกล่เกลีย่และการสื่อสารในองค์กร 
   ๔.๕  งานวิจัยอย่างน้อย R 2 R  
   ๔.๖ ระบบงานคุณภาพโรงพยาบาล ทั้ง Advanced HA 
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ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

ประสบการณ์และความช านาญสูงมากในด้านการพยาบาลวิชาชีพและ
มาตรฐานจริยธรรมและต้องช่วยตัดสินใจหรือแก้ปญัหาที่ยุ่งยากซบัซอ้น
ด้วยความรูแ้ละทักษะด้านอารมณค์วามคิดเมื่อภาวะวิกฤตต่อผู้ป่วยและ
ระบบงาน เพื่อให้พ้นจากภาวะเสี่ยงหรือภาวะคุกคามอย่างเหมาะสมและ
ปลอดภัย 
๕. ช่วย และก ากับดูแลการคัดกรองและประเมินวินิจฉยัปัญหาภาวะเสี่ยง
ของผู้ป่วยและการบริการด้านการพยาบาลและวางแผนจดัล าดับการ
ช่วยเหลือเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ลด ป้องกัน ความเสี่ยง ในการให้บรกิาร 
๖. ช่วย ดูแล การวางแผนและการให้บริการพยาบาล รวมทั้งติดตาม 
ประเมินผล ควบคุมคุณภาพและมาตรฐานของระบบบริการพยาบาล ของ
ห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรม 
๗. ร่วมด าเนินการ และก ากับดแูล ข้อมูลและการบันทึกข้อมลูดา้นการ
บริการสุขภาพ ทั้งในระบบเอกสารและสารสนเทศ ให้ถูกต้องครบถว้นตาม
แนวทางปฏิบัติหรือร่วมปฏิบตัิของสหสาขาวิชาชีพ 
๘. ช่วยแพทย์หรือสหสาขาวิชาชีพ เพื่อการตรวจวินิจฉยัและบ าบดัรักษา 
และเป็นที่ปรึกษา ถ่ายทอดความรู้ บริการพยาบาลในการบ าบัดรักษาด้าน
กุมารเวชกรรม และการใช้เครื่องมืออุปกรณ์พิเศษบางประเภทแก่บุคลากร
วิชาชีพพยาบาลในการสนับสนุนและช่วยแพทย์หรือสหสาขาวิชาชีพเพื่อ
การตรวจวินจิฉัยและบ าบัดรักษา  
๙. ใหค้วามรู้ แก่ผู้ป่วยและญาต ิ เพื่อส่งเสรมิความต้องการด้านการดูแล
สุขภาพของผู้ป่วยแบบมีส่วนร่วม หรือแบบผสมผสาน  รวมทั้ง ประสาน
ความร่วมมือระหว่างวิชาชีพและสหสาขาวิชาชีพเพื่อตอบสนองความ
ต้องการด้านสุขภาพของผู้ป่วยใหค้รบถ้วน   
ด้านวิชาการ  วิจัย และพัฒนาคณุภาพ 
๑๐.  เป็นที่ปรึกษา แนะน า นเิทศ และพัฒนาคุณภาพการพยาบาลใน
สาขาท่ีมีความช านาญเป็นอย่างมาก 
๑๑.  ด าเนินการ ส่งเสริม ช่วยเหลือ ให้มีการพัฒนาคณุภาพการพยาบาล 

การเผยแพร่บนระบบ Intranet ของ รพ.ฯในช่วงที่
ด ารงต าแหน่งพยาบาลระดับช านาญการ ๒ (กุมาร
เวชกรรม) อย่างน้อย  ๑ เรื่อง ต่อปี ท้ังก่อนและหลัง
ด ารงต าแหน่ง   
   ๓.๕ เป็นวิทยากรบรรยาย หรอื น าเสนอผลงาน
วิชาการอย่างน้อยบนเวทีการประชุมของ PCT หรือ 
กลุ่มงานการพยาบาล อย่างน้อย  ๒ เรื่องต่อปี ทั้ง
ก่อนและหลังด ารงต าแหน่ง   

/PMQA & ISO9001-2015 
    ๔.๗ ระบบสารสนเทศ รพ.ฯ เพื่อการปฏิบัติงานทางการ
พยาบาล 
๕. มีความรู้ การจดัการความรู ้
๖. มีความรู้เรื่อง Systemic Thinking  
๗. มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 
๘. ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะ  ACLS อย่างน้อยระดับ 
Provider 
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ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

ของห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรม ทั้งรูปแบบแนวทางปฏิบัติและระบบ
บริการพยาบาล และร่วมวางแผน ก าหนดแนวทาง  ควบคมุ ตดิตามและ
ประเมินผล  คุณภาพและมาตรฐานการพยาบาล ทั้งระบบและรายบคุคล 
๑๒. ประเมินผลการปฏิบัติงาน และประเมินคณุสมบัติและสมรรถนะ 
เพื่อให้บุคคลดังกลา่วสามารถปฏบิัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพและเป็นไป
ตามแนวทางทีถูกต้องเป็นประโยชน์ต่อการพยาบาล 
๑๓. สังเคราะห์และคิดค้นสรา้งองค์ความรู้ใหม่เพื่อพัฒนาคุณภาพการ
พยาบาลกุมารเวชกรรม โดยการศกึษา วิจัย ใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์  รวมทั้ง 
ร่วมก าหนด แนวทาง รูปแบบ จัดท าฐานข้อมูล องค์ความรู้และ วิธีการ
เผยแพร่ เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาหน่วยงานหรือวิชาชีพ   
๑๔. ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามที่ได้รับมอบหมาย  

๔. พยาบาล
วิชาชีพ 
ระดับช านาญ
การ ๑ หรือ 
๒(กุมารเวช
กรรม) 

๓ ด้านบริหารจัดการ 
๑. ร่วมวางแผน และด าเนินการ ฝึกศึกษาอบรม เพิ่มพูนทักษะให้บคุลากร
ในห้องตรวจโรคกมุารเวชกรรม ตามแผนการฝึกอบรมประจ าปี ที่
สอดคล้องกับ ระบบ HRD ( IDP /KPI /  JS &  Technical 
Competency)  และตามความตอ้งการพัฒนาตามอุบัติการณ์   
 ๒. ช่วยเหลือ ก ากับดูแล หรือท าหน้าที่ ผู้จัดการความเสี่ยง และ ICN 
ของห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรม  ในการวางแผน ควบคมุ ป้องกัน ลด
ภาวะเสี่ยงและความไม่ปลอดภัยในการให้บริการ รวมทั้ง ช่วยติดตาม
ประเมินผล และแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้นกับงานบริการ 
ด้านบริการ/ปฏิบัติการ 
๓. ปฏิบัติหน้าท่ีให้บริการพยาบาลโดยเป็นหัวหน้าทีมเจ้าหนา้ที่พยาบาล
และพนักงานบริการ ในการให้บริการการพยาบาลตามบริบทของห้อง
ตรวจโรคกุมารเวชกรรม/ดูแล แนะน า ประเมินผลการปฏิบัติงานของทีมผู้
ร่วมปฏิบตัิงานให้เป็นไปตามมาตรฐานและจริยธรรมวิชาชีพ  โดยใช้
ความรู้ความสามารถ  ประสบการณ์และความช านาญในฐานะพยาบาล 
วิชาชีพระดับช านาญการด้านกุมารเวชกรรม 

๑. ปริญญาตรีทางการพยาบาล 
๒. ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล
ผดุงครรภ์และอนามยั ช้ัน ๑ และเป็นปัจจุบัน 
๓. ผ่านปฏิบัติงานเป็นพยาบาลวชิาชีพระดับช านาญ
การ ๑ หรือ ๒  บนหอผู้ป่วยในกุมารเวชกรรม  
๔. กรณจีะเริ่มปฏบิัติงานในฐานะพยาบาลวิชาชีพ
ระดับช านาญการ ๒ ที่ห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรม
ต้องผ่านการประเมินผลการปฏิบตัิงานครบทุกข้อ  
ตามแนวทางของฝ่ายการพยาบาล และ 
   ๔.๑.ด ารงต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพระดับช านาญ
การ ๑ รวมแล้ว ไม่น้อยกว่า ๓ ปี 
   ๔.๒.ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะพยาบาลเฉพาะ
ทางสาขากุมารเวชกรรมสาขาใดสาขาหนึ่ง ที่สภา
การพยาบาลรับรอง 
   ๔.๓.เป็นกรรมการ/อนุกรรมการระบบ หรือ
คณะท างาน ของ หอผู้ป่วยศลัยกรรม  หรือกลุ่มงาน

๑. มีและผ่านการประเมินสมรรถนะผู้ประกอบวิชาชีพการ
พยาบาลและการผดุงครรภ์ ตามสภาการพยาบาล   (ผนวก 
ก) 
๒. มีสมรรถนะเชิงเทคนิค  (Common Technical 
Competency)  ตามมาตรฐานวิชาชีพ (รายละเอียดตาม
คู่มือท่ีก าหนด) 
๓. มีสมรรถนะเฉพาะกลุ่มวิชาชีพ (Specific Technical 
Competency) (รายละเอียดตามคู่มือท่ีก าหนด) 
๔.  ความรู้และทักษะที่จ าเป็น 
   ๔.๑ การบริหารงานบุคคล (HRM&HRD) 
   ๔.๒ การบริหารความขัดแย้ง 
   ๔.๓ การให้ค าปรึกษา การสอนงาน   
   ๔.๔ เทคนิคการเจราไกล่เกลีย่และการสื่อสารในองค์กร 
   ๔.๕ งานวิจัยอย่างน้อย R 2 R  
   ๔.๖ ระบบงานคณุภาพโรงพยาบาล ท้ัง Advanced HA 
/PMQA & ISO9001-2015 
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Pinklao Hospital 
 

ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

๔. ท าหน้าที่บริหารจัดการบุคลากร มอบหมายงานการบริการพยาบาล
ผู้ป่วยในทีม จัดการความเสี่ยงและปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้นหรืออาจเกดิขึ้นใน
การให้บริการใหเ้ป็นไปตามแนวทางและมาตรฐานท่ีก าหนด      
๕. ประเมิน คัดกรองและให้การพยาบาลผู้ป่วยท่ีห้องตรวจโรคกมุารเวช
กรรมที่ต้องตดัสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อน หรือมภีาวะวกิฤตที่
ต้องช่วยเหลือโดยเร่งด่วนหรือฉุกเฉินหรือต้องกู้ฟ้ืนคืนชีพท่ีห้องตรวจโรค
กุมารเวชกรรม โดยใช้ประสบการณ์และความช านาญขั้นสูงในการปฏิบัติ
ให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพและแนวทางมาตรฐานที่ก าหนด   
๖. ท าหน้าที่ ประสาน  รับ-ส่ง ข้อมูลและแผนการดูแลรักษาผู้ปว่ยกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ร่วมทั้งวิเคราะหส์ภาวะผู้ป่วยและให้บริการไปตาม
แนวทางมาตรฐาน อาทิ มาตรฐานการเคลื่อนย้าย แนวทางป้องกันความ
เสี่ยง หรือแนวทางป้องกันผู้ป่วยทรุดลงระหว่างการเคลื่อนยา้ยเป็นตน้   
๗. เฝ้าระวัง  สังเกต  พร้อมประเมินผู้รับบริการ ระหว่างให้การรักษา หรือ
รอคอยการรักษา ที่ห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรม  เพื่อวิเคราะห์อาการ
เปลี่ยนแปลง และพร้อมให้การพยาบาลช่วยเหลือได้ทันท่วงที 
๘. ด าเนินการให้ความช่วยเหลือผู้ป่วยเมื่อมีภาวะฉุกเฉิน โดยใช้เครื่องมือ 
อุปกรณ์ เวชภณัฑ์ที่ช่วยชีวิตผู้ป่วยได้ถูกต้องและรวดเร็ว 
๙. ช่วยแพทย์หรือสหสาขาวิชาชีพ เพื่อการตรวจวินิจฉยัและบ าบดัรักษา 
และเป็นที่ปรึกษา ถ่ายทอดความรู้ บริการพยาบาลในการบ าบัดรักษาด้าน
กุมารเวชกรรม และการใช้เครื่องมืออุปกรณ์พิเศษบางประเภทแก่บุคลากร
วิชาชีพพยาบาลในการสนับสนุนและช่วยแพทย์หรือสหสาขาวิชาชีพเพื่อ
การตรวจวินจิฉัยและบ าบัดรักษา 
๑๐. ร่วมด าเนินการและก ากับดแูล ข้อมูลและการบันทึกข้อมลูดา้นการ
บริการสุขภาพ ทั้งในระบบเอกสารและสารสนเทศ ให้ถูกต้องครบถว้นตาม
แนวทางปฏิบัติหรือร่วมปฏิบตัิของ  สหสาขาวิชาชีพ 
๑๑. ให้ความรู้ แก่ผู้ป่วยและญาติ เพื่อส่งเสรมิความต้องการด้านการดูแล
สุขภาพของผู้ป่วยแบบมีส่วนร่วมหรือแบบผสมผสาน รวมทั้ง ประสาน

การพยาบาลกมุารเวชกรรมหรือฝา่ยการพยาบาล
หรือทีมน าทางคลินิกอย่างน้อย  ๑   คณะ                                     
  ๔.๔ มผีลงานวิจัย หรือ นวัตกรรมหรือวิชาการทาง
คลินิกท่ีไดร้ับการเผยแพร่ทางระบบ Intranet ของ
รพ.ฯ  เป็นรายกลุ่มหรือรายบคุคล อย่างน้อย ๑ 
เรื่องต่อปี ทั้งก่อนและหลังด ารงต าแหน่ง   
   ๔.๕ เป็นวิทยากรบรรยาย หรอื น าเสนอผลงาน
วิชาการอย่างน้อยบนเวทีการประชุมของ PCT หรือ 
กลุ่มงานการพยาบาล อย่างน้อย  ๑ เรื่องต่อปีท้ัง
ก่อนและหลังด ารงต าแหน่ง   

     

 

   ๔.๗  ระบบสารสนเทศ รพ.ฯ เพื่อการปฏิบัติงานทางการ
พยาบาล 
๕.  มีความรู้ การจัดการความรู ้
๖.  มีความรู้เรื่อง Systemic Thinking  
๗.  มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 
๘.   ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะ  ACLS อย่างน้อยระดบั 
Provider 



 

   9/๑๒                                                                                                                                                                                                      โรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า  กรมแพทย์

ทหารเรือ 

9/3                                                                                                                                                                                                                                   Somdech  Phra  

Pinklao Hospital 
 

ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

ความร่วมมือระหว่างวิชาชีพและ สหสาขาวิชาชีพเพื่อตอบสนองความ
ต้องการด้านสุขภาพของผู้ป่วยใหค้รบถ้วน   
๑๒. รายงานหรือประสานความรว่มมือ ในการดูแลรักษาของทีมสหสาขา
วิชาชีพ เพื่อให้เป็นไปตามล าดบัการให้บริการ ตามแนวทางหรือการ
ประเมิน คัดกรอง ผู้ป่วยก่อนรับบริการ เพื่อให้เกิดความถูกตอ้งตาม
มาตรฐานบริการเป็นธรรม การเข้าถึงบริการโดยทัดเทียม สร้างความพึง
พอใจ และลดระยะเวลารอคอย    
ด้านวิชาการและคุณภาพ 
๑๓. เป็นวิทยากรในการให้ความรู้ทางวิชาการ  เป็นที่ปรึกษา แนะน า 
นิเทศการปฏิบตัิการพยาบาลของบุคลากรและติดตามคณุภาพการบริการ
พยาบาลในสาขาทีม่ีความช านาญ 
๑๔. ด าเนินการ โครงการกิจกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพระบบงานและ
สมรรถนะบุคลากร ตามแผนปฏิบตัิการของหน่วยงาน 
๑๕ มีส่วนร่วมและให้ความร่วมมอืในการท าวิจัยทางการพยาบาล  รวมทั้ง
น าผลการวิจัยมาเผยแพร่และใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการพยาบาล 
๑๖. ร่วมศึกษา วิเคราะห์คิดค้นและสร้างองค์ความรู้ใหม่ โดยใช้ข้อมูลเชิง
ประจักษ์และการวิจยัส าหรับปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการพยาบาล
หรือการบริการดา้นศัลยกรรม 
๑๗. ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามที่ได้รับมอบหมาย 

๕.พนักงาน
ช่วย การ
พยาบาล  
(บรรจุตาม
ภาระ
งาน/FTE) 

๒ งานการบริการและปฏิบัติการ 
๑. ร่วมประเมิน และคัดกรองผูป้่วยก่อนเข้ารับการตรวจ ในห้องแพทย์
กุมารเวชกรรมเฉพาะสาขาหรือช่วยท าหัตถการทางกุมารเวชกรรม  
ภายใต้การดูแลของพยาบาลวิชาชีพหรือกุมารแพทย ์
๒. ช่วยดูแลผู้ป่วยใหไ้ด้รับการรักษาพยาบาลที่ต่อเนื่องตามมาตรฐาน
พื้นฐานวิชาชีพ โดยเน้นผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง 
๓. ช่วยประจ าห้องตรวจแพทย์ เพื่อช่วยเหลืออ านวยความสะดวกแพทย์
และผูป้่วยให้ได้รับการบริการที่ถูกต้องต่อเนื่อง 

๑. มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี ๖ หรือเทียบเท่า 
๒. ผ่านการอบรมหลักสูตรพนักงานช่วยการ
พยาบาลผู้ป่วย 

ความรู้และทักษะ 
๑. มีความรู้ เพิ่มพูนทักษะและผา่นการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานพนักงานช่วยการพยาบาลผู้ป่วย 
๒. มีความรู้การป้องกันและควบคมุการตดิเช้ือใน
โรงพยาบาล 
๓. มีความรู้และทักษะการเคลื่อนย้าย  และการช่วยเหลือ
ผู้ป่วยข้ันพ้ืนฐาน 
๔. มีความรู้เรื่องการจัดการความเสี่ยง  



 

   10/๑๒                                                                                                                                                                                                      โรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า  กรมแพทย์

ทหารเรือ 

10/3                                                                                                                                                                                                                                   Somdech  Phra  

Pinklao Hospital 
 

ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

๔. ให้ความช่วยเหลือผู้ป่วยตามความจ าเป็นข้ันพ้ืนฐาน ได้แก ่
      ๔.๑ ให้ความช่วยเหลือผู้ป่วยตามความจ าเป็นพ้ืนฐานเกี่ยวกับการท า
ความสะอาดร่างกายและสุขวิทยาส่วนบุคคลการขับถ่ายเปลี่ยนชุด  
เปลี่ยนผ้าอ้อม ดูแลการเคลื่อนไหวร่างกาย จัดท่า พลิกตะแคงตัว  การให้
อาหารทางสายยางในกรณีทีผู่้ป่วยไม่มีอาการซับซ้อน 
     ๔.๒ ช่วยปฏิบัติงานการพยาบาลพื้นฐานภายใต้การก ากับของ
พยาบาล เช่นการประเมินความสมดุลของน้ าในร่างกาย ช่วยท าหตัถการ
จับผู้ป่วย  
     ๔.๓ จัดสิ่งแวดล้อมให้เหมาะสมกับการปฏิบตัิงานเพื่อความปลอดภัย
และความสุขสบายของผู้รับบริการและทมีสุขภาพ  ได้แก ่  เตยีง  ตู้ข้าง
เตียง  เป็นต้น  
     ๔.๔ ดูแลจดัเตรียม ท าความสะอาดอุปกรณ์เครื่องใช้ต่างๆ และความ
พร้อมใช้ของยุทธ์อาภรณ์ เช่น เสือ้ผ้าผู้ป่วย  ผา้ปูเตยีง  ปลอกหมอน และ 
ผ้าห่มประจ าวัน 
     ๔.๕ ช่วยตรวจสอบยา จัดเก็บยา เวชภัณฑ์ และอุปกรณ์ทางการ
แพทย์ของหอผู้ป่วยให้พร้อมใช้งานในแต่ละวัน 
     ๔.๖ ช่วยการรับผู้ป่วยเด็ก สงัเกตอาการ เตรียมเตียง อุปกรณข์องใช้
ผู้ป่วยให้ครบถ้วน จดั Unit ผู้ป่วยให้เหมาะสม  
     ๔.๗ ช่วยการปฏิบัติการเพื่อตรวจรักษาในหอผู้ป่วย เก็บสิ่งสง่ตรวจ 
การช่วยท าหัตถการ ฯลฯ  
     ๔.๘ ช่วยการเตรยีมผู้ป่วยเดก็ในรายไมซ่ับซ้อน และน าส่งผู้ป่วยตรวจ
นอกหน่วย 
     ๔.๙ ช่วยสอบถาม ข้อมูล ผู้ปว่ยเพิ่มเตมิ หรือให้ข้อมูลของผู้ป่วยที่พบ
หรือผู้ป่วยและญาติแจ้งกับพยาบาลวิชาชีพผู้ดูแล และร่วมในทีมการ
พยาบาลในการดูแลผู้ป่วย ญาต ิ
    ๔.๑๐ ช่วยให้ข้อมูลพื้นฐานท่ีรับผิดชอบด าเนินการ และข้อมูลทั่วไปท่ี
เกี่ยวข้องกับหน่วยงานแก่ผู้ป่วยและญาติ ช้ีแนะขั้นตอนการดูแลพืน้ฐานใน

๕. มีความรู้และทักษะการวดัและบันทึกสัญญาณชีพ  
๖. มีความรู้ระบบคุณภาพโรงพยาบาล  
๗.มีความรู้ระบบสารสนเทศ ของ รพ.ฯ และ สามารถใช้
ปฏิบัติงานท่ีมอบหมายได ้
๘. ผ่านการอบรมการช่วยกู้ฟื้นคืนชีพเบื้องต้น 
๙. ผ่านการอบรมและประเมินผลพฤติกรรมบริการ  
๑๐. มีความรู้การใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารพื้นฐาน 
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ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

การช่วยดูแลผู้ป่วยแก่ญาติ ตามหน้าท่ีที่รับมอบหมาย   
๕. จัดเตรยีม  ตรวจสอบ ดูแล บ ารุงรักษาเครื่องมือ อุปกรณ์  ในการตรวจ
รักษาพยาบาล หรือท าหตัถการ  เพื่อให้พร้อมใช้ให้บริการผูป้่วยได้
ตลอดเวลา   
๖. ช่วยให้ความรู้  ค าแนะน า แกผู่้ป่วยและญาติ  ในขั้นตอนการใหบ้ริการ
และการดูแลผู้ป่วยข้ันพ้ืนฐาน 
ด้านวิชาการและงานคณุภาพ 
๗. ร่วมโครงการกิจกรรม เพือ่พัฒนาคุณภาพระบบงานและสมรรถนะ
บุคลากร ตามแผนปฏิบัติการของหน่วยงาน 
๘. มีส่วนร่วมและให้ความร่วมมือในการปรับปรุงคุณภาพการบริการและ
การพยาบาล 
๙. ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามทีไ่ดร้ับมอบหมาย 

๖.พนักงาน
ธุรการ 

(บรรจุตาม
ภาระ

งาน/FTE)  

๑ ด้านบริการ 
๑. ลงทะเบยีนข้อมูลภาวะสุขภาพต่างๆตามกิจกรรมหรือโครงการทีท่าง
หน่วยไดร้ับมอบหมาย  
๒. พิมพ์เอกสารราชการและจัดเตรียมแบบฟอรม์เอกสารต่างๆให้พรอ้มใช้
งาน 
๓. รับและส่งหนังสือ พร้อมลงทะเบียนหนังสือเข้า และออก 
๔. ช่วยรับส่งและแจกจ่ายเอกสาร งานหนังสือเอกสารราชการหรือหนังสือ
เชิญประชุมต่างๆ ตามที่ผู้บังคับบญัชามอบหมาย 
๕. ช่วยเตรยีมโสตทัศนูปกรณส์ าหรับการประชุมหรือจัดโครงการกิจกรรม
ต่างๆ 
๖. ประสานเตรียมพื้นท่ีการจดัประชุม กิจกรรม หรือโครงการต่างๆ 
๗. ช่วยปฏิบัติงานและกิจกรรมภายในหน่วยงาน  ท้ังด้านงานธุรการและ
งานพัฒนาคุณภาพ 

 

- วุฒิการศึกษา ปวช.  

 
๑. มีความรู้ทักษะและสมรรถนะในการปฏิบัติงานตาม
ระบบงานของห้องตรวจ 
๒. มีความรู้และทักษะในการปฏิบตัิงานบนระบบสารสนเทศ
ของโรงพยาบาล 
๓. มีทักษะการใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ Microsoft 
Word & Excel ในการปฏิบัติงาน รวมถึงการลงบันทึกและ
การน าข้อมูลสถิตไิปใช้ 
๔. มีความรู้ระบบงานคุณภาพของโรงพยาบาล 
๕. ผ่านการอบรมพฤติกรรมบริการ 
๖. มีทักษะภาษาอังกฤษระดับสื่อสารพื้นฐานได ้
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ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

๘. จัดเตรียมเอกสารเพื่อขออนุมัตเิบิกจ่ายค่าตอบแทนบุคลากร  
สิทธ์ิปฏิบัติงานอ่ืนๆตามทีผู่้บังคับบัญชามอบหมาย  
๙. เบิกของใช้ประจ าเดือน 
๑๐. ท าหน้าที่แจ้งซ่อมและก ากับดูแลความพร้อมใช้ของอุปกรณ์ เครื่องมือ
แพทย์ เครื่องใช้ส านักงาน ระบบไฟฟ้า ประปาที่ช ารุดหรือขัดข้อง 
๑๑. ช่วยดูแลงานครภุัณฑ์ของหน่วย ทั้งการช่วยขึ้นทะเบียน การจดัเก็บ 
การดูแลรักษา การซ่อมแก้ไขและช่วยงานทะเบียนคุมทรัพยส์ิน 
๑๒. ช่วยปฏิบตัิงานด้านงานธุรการและงานพัฒนาคณุภาพของหน่วยงาน 
๑๓. ท าหน้าที่ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้บุคลากรภายใน
หน่วยทราบ 
ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามที่ได้รับมอบหมาย 
๑ ให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ ของฝ่ายการพยาบาล  โรงพยาบาล 
และกรมแพทย์ทหารเรือ 

๗.พนักงาน
บริการ 
(บรรจุตาม
ภาระ
งาน/FTE) 

๗  ด้านการบริการ 
๑. ต้อนรับ ช่วยอ านวยความสะดวก และให้ค าแนะน างานบริการพืน้ฐาน
แก่ผู้รับบริการและญาติ ในห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรม เวชระเบียน 
ผู้ป่วยนัดล่วงหน้า และเอกสารผู้ป่วยอ่ืนๆตามการมอบหมายของเจ้าที่
พยาบาลที่ดูแล  
๒. ช่วยน าส่งคืนเวชระเบยีน  ฟลิ์มเอ็กซเรย์(ถ้ามี) และเอกสารจากหอ้ง
ตรวจแพทย์ หรือ ห้องหัตถการ กับหน่วยที่เกี่ยวข้อง   
๓. ช่วยแพทย์ประจ าห้องตรวจเมื่อไดร้ับมอบหมายจากพยาบาลวชิาชีพท่ี
ดูแล เพื่อดูแล อ านวยความสะดวกให้ผู้รับบริการ รวมทั้งช่วยเหลือน า
เอกสาร /เวชระเบียนผู้ป่วยส่งเคาน์เตอร์พยาบาล 
๔. ช่วยเหลือ ท าการบันทึกสญัญาณชีพของผู้รับบริการ ขณะคดักรอง
ผู้ป่วย ตามทีไ่ดร้ับมอบหมายภายใต้การดูแลของพยาบาลวิชาชีพ  

๑.การศึกษาวุฒิท่ัวไป ระดับมัธยมต้น 
๒.ผ่านการประเมินการปฏิบตัิงานจากห้องตรวจโรค
กุมารเวชกรรม 
๓.ไม่มีประวัติเกีย่วข้องกับยาเสพติด 

๑.  มีความรู้พื้นฐานในการปฏบิัติงานด้านการป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล 
๒.  มีความรู้และทักษะการเคลื่อนย้าย  และการช่วยเหลือ
ผู้ป่วยข้ันพ้ืนฐาน 
๓.  มีความรู้ระบบงานคุณภาพของ รพ.ฯ ที่ยึดผู้รับบริการ
เป็นจุดศูนย์กลาง 
๔. มีความรู้พื้นฐานเรื่องการจัดการความเสี่ยง 
๕.ผ่านการอบรมและประเมินผลพฤติกรรมบริการ  
๖.สามารถใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารระดับพื้นฐานได ้
๗. ผ่านการอบรมการช่วยชีวิตพื้นฐาน 
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ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

วุฒิการศึกษาประสบการณ์  ผ่านหลักสตูร                 
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน  
(Technical competency) 

๕. อ านวยความสะดวกเกี่ยวกับงานบริการรักษาพยาบาล 
    ๕.๑  ให้การช่วยเหลือผู้ป่วยขัน้พ้ืนฐาน เช่น อุ้ม พยุง จับตัวผู้ป่วย ให้
ค าแนะน าการเข้าเยี่ยม    
    ๕.๒  ส่งผู้ป่วยไปตามแผนกต่างๆ หลังการประเมินผู้ปว่ยและ
มอบหมายจากพยาบาลวิชาชีพ 
    ๕.๓  รับ-ส่งอุปกรณ ์ เครื่องมือแพทย์จากหน่วยจ่ายกลาง เครื่องมือ
แพทย์ และห้องผ่าตดั 
    ๕.๔  ส่งใบเบิก/รับ/คืนยา-เวชภัณฑ์ ตามที่พยาบาลวิชาชีพมอบหมาย 
    ๕.๕  ส่ง/รับผลการตรวจทางหอ้งปฏิบัติการ พยาธิวิทยา /รังสีวิทยา 
    ๕.๖  รับ/ส่งเอกสารต่างๆ 
๖. ดูแลความสะอาด เรียบร้อยของอาคาร สถานท่ี และสภาพแวดล้อม
ทั่วๆ ไป 
๗. จัดเตรียมและส่งท าความสะอาดเกี่ยวกับอุปกรณ์ เครื่องใช้ ต่างๆให้
พร้อมใช้ ท้ังห้องตรวจ ห้องหัตถการ และเคาน์เตอร์พยาบาล 
งานคุณภาพและวิชาการ 
๘. ท าหน้าที่เป็นทีมประชาสัมพันธ์ของห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรม ช่วย
ดูแลและสร้างความประทับใจ ให้กับผู้ป่วยและญาติ ตามแนวทาง
ปฏิบัติการหรือกลยุทธ์ที่หน่วยก าหนด 
๙. ช่วยให้ข้อมูลพื้นฐานในการบรกิารที่ตามทีไ่ด้รับมอบหมาย  ตามหลัก
งานคุณภาพที่ยึดผู้ป่วยเป็นจุดศูนย์กลาง 
๑๐. เข้าร่วมโครงการ กิจกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพงานบริการของหน่วย 
๑๑. ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามที่ได้รับมอบ หมาย 
 
 

 

 


