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การก าหนดต าแหน่งงาน  หน้าที่ตามต าแหน่งงาน (Job Description ) และคณุสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน 

ชื่อหน่วยงาน /แผนก /งานศูนยน์มแม่และเวชปฏิบัติทารกแรกเกดิ   กลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยนอก ๑   รพ.สมเด็จพระปิ่นเกล้า พร. 
ช่ือหัวหน้า        ...................................................................................... 
ช่ือรองหัวหน้า  ........................................................................................ 

ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษาประสบการณ์     ผ่านหลักสูตร  
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะ
งาน(Technical competency) 

๑.หน.ศูนย์
นมแม่และ
เวชปฏิบัติ
ทารกแรก
เกิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ด้านการบริหารจดัการ 
๑. ร่วมวางแผนปฏิบัติการของศูนย์นมแม่และเวชปฏิบตัิทารกแรกเกิด ให้
สอดคล้องกับนโยบายของ รพ.ฯ ฝ่ายการพยาบาล กลุ่มงานการพยาบาลฯ 
โดยก าหนดแนวทางปฏิบัติเพื่อบรรลุค่าเป้าหมายและตัวช้ีวัดของศูนย์นม
แม่และเวชปฏิบัติทารกแรกเกดิ 
๒. ควบคุม ก ากับดูแล บริหารจัดการ ให้บุคลากรในหน่วย สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามสมรรถนะและแนวทางปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและ
แนวทางที่ก าหนด  
๓. ท าหน้าที่ ประสานงาน สื่อสาร นโยบายจากหน.กลุ่มงานการพยาบาลฯ 
หรือผลการประชุมหน่วย /PCT และด าเนินการน าลงสู่การปฏิบัติให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
๔. ร่วมวางแผน ก าหนดความต้องการพัสดุ อุปกรณ์เครื่องมอืแพทย์ 
ประจ าปี และด าเนินการบริหารการพัสดุ ให้ถูกต้องตามระเบยีบราชการ 
อาทิ การเสนอขออนุมัติจดัหา การรับพัสดุ การขึ้นทะเบียนคุมทรพัย์สิน 
การซ่อมบ ารุงรักษาและการจ าหนา่ย   
๕. วิเคราะห์ และประเมินการปฏบิัติงานของบุคลากรตามสมรรถนะ และ
มาตรฐานวิชาชีพ ให้บรรลุคา่เป้าหมายตัวช้ีวัดทั้งรายบุคคลและหนว่ยงาน
รวมทั้งจัดการ และวางแผนเสนอความต้องการฝึกศึกษาอบรมแก่บคุลากร
ประจ าปี ตามผลการประเมิน ตาม IDP JD JS & JC   
๖. เป็นที่ปรึกษา ร่วมตัดสินใจและประสานงาน ป้องกัน และแก้ไขปัญหา 
ข้อร้องเรียน มาตรฐานบริการ และงาน IC เพื่อพัฒนาระบบการใหบ้ริการ
ร่วมกับสหสาขาวิชาชีพและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
๗. ก ากับดูแล งานสารบรรณ งานเอกสาร ของศูนย์นมแม่และเวชปฏิบัติ

๑. ปริญญาตรีทางการพยาบาล  
๒. ไดร้ับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลและ
การผดุงครรภ์ ช้ัน ๑ และเป็นปัจจุบัน 
๓. เป็นพยาบาลระดับช านาญการ ๒ ตามแนวทาง
การประเมินสมรรถนะของฝ่ายการพยาบาล  ขึ้นไป   
๔. ผ่านการอบรมเฉพาะทางการบริหารการพยาบาล
หรือพยาบาลผู้เชี่ยวชาญด้านกุมารเวชกรรม   สาขา
ใดสาขาหนึ่ง  
๕. เคยเป็นรองหัวหน้าห้องตรวจโรค หรือเคยเป็นรอง 
หน.หอผู้ป่วย อย่างน้อย ๒ ปี และผ่านการประเมินผล
การปฏิบัติ งานและ KPI รายบุคคลไม่น้อยกว่า ร้อย
ละ  ๗๕  
๖. เป็นกรรมการ/อนุกรรมการ หรือคณะท างาน
ระบบงานคณุภาพของ รพ.ฯ หรือฝ่ายการพยาบาล 
อย่างน้อย ๑  คณะ๗.  มีผลงานการวิจัยวิจัย หรือ  R 
2 R หรือ นวัตกรรม หรืองานวิชาการที่พิจารณาให้
เผยแพร่ทางระบบสารสนเทศ รพ.ฯ   ทั้งเป็น
รายบุคคลหรือรายกลุม่อย่างน้อย  ๑ เรื่องต่อปี  ทั้ง
ก่อนและหลังด ารงต าแหน่ง   

๑. มีและผ่านการประเมินสมรรถนะผู้บริหารทางการ
พยาบาล ตามสภาการพยาบาลก าหนด (รายละเอียด
ตามมาตรฐานวิชาชีพ ผนวก ข) 
๒.มีสมรรถนะเชิงเทคนิค  (Common Technical 
Competency) ตามมาตรฐานวิชาชีพ (รายละเอยีดตาม
คู่มือท่ีก าหนด) 
๓. มีสมรรถนะเฉพาะกลุม่วิชาชีพ (Specific Technical 
Competency) (รายละเอียดตามคู่มือท่ีก าหนด) 
๔. ความรู้และทักษะที่จ าเป็น 
   ๔.๑ การบริหารงานบุคคล (HRM&HRD) 
   ๔.๒ การบริหารความขัดแย้ง 
   ๔.๓ การให้ค าปรึกษา การสอนงาน   
   ๔.๔ เทคนิคการเจราไกลเ่กลี่ยและการสื่อสารใน
องค์กร 
    ๔.๕ งานวิจัยอย่างน้อย R 2 R  
    ๔.๖ ระบบงานคณุภาพโรงพยาบาล ทั้ง Advanced 
HA /PMQA & ISO9001-2015 
    ๔.๗  ระบบสารสนเทศ รพ.ฯ เพื่อการปฏิบตัิงาน
ทางการพยาบาล 
๕. มีความรู้ระเบียบ ข้อก าหนด ข้อบังคับ ของ ทาง
ราชการ ทั้ง งานพัสด ุ  งานสารบรรณ และงาน
งบประมาณ 
๖. มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 
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ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษาประสบการณ์     ผ่านหลักสูตร  
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะ
งาน(Technical competency) 

ทารกแรกเกิด ให้เป็นไปตามระเบยีบราชการ ทั้งการ รับ-ส่ง การจดัพิมพ ์
การจัดเก็บ การแจกจ่าย การส าเนา และการท าลาย 
ด้านการบริการพยาบาล 
๘. ร่วมให้การบริการพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการปฏบิัติงาน 
มาตรฐานวิชาชีพและบริบทของหน่วยงาน โดยใช้กระบวนการพยาบาล 
ให้ครอบคลุมทั้ง ๔ มิติ ได้แก่การรักษาพยาบาล การส่งเสรมิ การป้องกัน 
และการฟื้นฟูสมรรถภาพ 
๙. ก ากับดูแล งานบริการสขุภาพและมอบหมายงานให้บุคลากรตาม
ความรู้ความสามารถ รวมทั้งนิเทศติดตาม ก ากับดูแลและประเมินผล  
การปฏิบัติงานของบุคลากรให้เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
มาตรฐานวิชาชีพโดยยึดผู้รับบริการเป็นจุดศูนย์กลาง 
๑๐. ร่วมด าเนินการ และก ากับดแูล ข้อมูลและการบันทึกข้อมูลดา้นการ
บริการสุขภาพ ทั้งในระบบเอกสารและสารสนเทศ ให้ถูกต้องครบถว้นตาม
แนวทางปฏิบัติหรือร่วมปฏิบตัิของสหสาขาวิชาชีพ 
๑๑ ประสานความร่วมมือระหว่างวิชาชีพและสหสาขาวิชาชีพ เพื่อ
ตอบสนองความต้องการด้านสุขภาพของผู้ป่วยได้ครบถ้วน และส่งเสริมให้
ผู้ป่วย/ญาตมิีส่วนร่วมในการวางแผนการรักษาพยาบาล 
๑๒. รับปัญหา วิเคราะห์ และด าเนินการแก้ไขปญัหา การบริการสขุภาพ
ของหน่วยท่ีเกิดขึ้นรายวัน ใหล้ลุ่วงโดยเร็ว ตามมาตรฐานและแนวทาง
ปฏิบัติหรือการใช้ดุลพินิจที่เหมาะสมโดยยึดผู้รบับริการเป็นจุดศูนยก์ลาง  
ด้านวิชาการ  วิจัย และพัฒนาคณุภาพ 
๑๓. เป็นที่ปรึกษางานด้านวิชาการ/งานวิจัยของงานการพยาบาลกมุารเวช
กรรมแก่บุคลากรในหน่วยและ รพ.ฯ    
๑๔. ด าเนินการพัฒนา จัดการองค์ความรู้ในหน่วยงาน ให้มีการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้และเผยแพรค่วามรู้ทางการพยาบาล แก่บุคลากรใน รพ.
ฯและประชาชนท่ัวไป 
๑๕. ด าเนินโครงการกิจกรรม ส่งเสริม สนับสนุน การสร้างนวัตกรรม 

๗. ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะ  ACLS อย่างน้อยระดับ 
Provider  
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ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษาประสบการณ์     ผ่านหลักสูตร  
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะ
งาน(Technical competency) 

งานวิจัย การน าผลการวจิัย/หลักฐานเชิงประจักษ์ในหน่วยงาน และ
น ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพระบบงานบริการการพยาบาล 
๑๖. บริหารจัดการระบบความเสี่ยงในหน่วยงานโดยก าหนดให้ม ี บัญชี
ความเสีย่งมาตรการป้องกัน รวมทั้ง ก าหนดแนวทางปฏบิัติและ
ประเมินผลร่วมกับทีมสหสาขา 
๑๗. ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามที่ได้รับมอบหมาย 

๒. พยาบาล
วิชาชีพ 
ระดับ
ช านาญการ 
๑ หรือ ๒  
(กุมารเวช
กรรม)  

๑ ด้านบริหารจัดการ 
๑.  ร่วมวางแผน และด าเนินการ ฝึกศึกษาอบรม เพิ่มพูนทักษะให้
บุคลากรในศูนย์นมแม่เละเวชปฏบิัติทารกแรกเกิด  ตามแผนการฝกึอบรม
ประจ าปี ทีส่อดคล้องกับ ระบบ HRD ( IDP /KPI /  JS &  Technical 
Competency)  และตามความตอ้งการพัฒนาตามอุบัติการณ์   
 ๒.  ช่วยเหลือ ก ากับดูแล หรือท าหน้าที่ ผู้จัดการความเสี่ยง และ ICN 
ของศูนย์นมแม่และเวชปฏิบัติทารกแรกเกิด ในการวางแผน ควบคุม 
ป้องกัน ลดภาวะเสี่ยงและความไม่ปลอดภัยในการให้บริการ รวมทั้ง ช่วย
ติดตามประเมินผล และแก้ไขปญัหาที่เกิดขึ้นกับงานบริการ 
ด้านบริการ/ปฏิบัติการ 
๓. ปฏิบัติหน้าท่ีให้บริการพยาบาลโดยเป็นหัวหน้าทีมเจ้าหนา้ที่พยาบาล
และพนักงานบริการ ในการให้บริการการพยาบาลตามบริบทของศูนย์นม
แม่และเวชปฏิบัติทารกแรกเกดิ / ดูแล  แนะน า ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของทีมผู้ร่วมปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานและจริยธรรม
วิชาชีพ  โดย ใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์และความช านาญใน
ฐานะพยาบาล วิชาชีพระดับช านาญการด้านกมุารเวชกรรม 
๔. ท าหน้าที่บริหารจัดการบุคลากร  มอบหมายงานการบริการพยาบาล
ผู้ป่วยในทีม จัดการความเสี่ยงและปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้นหรืออาจเกดิขึ้นใน
การให้บริการใหเ้ป็นไปตามแนวทางและมาตรฐานท่ีก าหนด      
๕. ประเมิน คดักรองและให้การพยาบาลผู้ป่วยท่ีศูนย์นมแม่และเวชปฏิบัติ
ทารกแรกเกิด ที่ต้องตัดสินใจหรอืแก้ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อน หรือมีภาวะ

๑. ปริญญาตรีทางการพยาบาล 
๒. ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลผดุง
ครรภ์และอนามัย ช้ัน ๑ และเป็นปัจจุบัน 
๓.  ผ่าน ปฏิบัติงานเป็นพยาบาลวิชาชีพระดับช านาญ
การ ๑ หรือ ๒  บนหอผู้ป่วยในกุมารเวชกรรม  
๔. กรณีจะเริม่ปฏิบตัิงานในฐานะพยาบาลวิชาชีพ
ระดับช านาญการ ๒ ที่ห้องตรวจโรคกุมารเวชกรรม
ต้องผ่านการประเมินผลการปฏิบตัิงานครบทุกข้อ  
ตามแนวทางของฝ่ายการพยาบาลและ 
   ๔.๑ ด ารงต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพระดับช านาญ
การ ๑ รวมแล้ว ไม่น้อยกว่า ๓ ปี 
   ๔.๒  ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะพยาบาลเฉพาะ
ทางสาขากุมารเวชกรรมสาขาใดสาขาหนึ่ง ที่สภาการ
พยาบาลรับรอง 
   ๔.๓ เป็นกรรมการ/อนุกรรมการระบบ หรือ
คณะท างาน ของ หอผู้ป่วย หรือกลุ่มงานการพยาบาล
ฯ หรือฝ่ายการพยาบาล หรือทีมน าทางคลินิก อย่าง
น้อย  ๑   คณะ                                     
  ๔.๔ มผีลงานวิจยั หรือ นวัตกรรมหรือวิชาการทาง
คลินิกท่ีไดร้ับการเผยแพร่ทางระบบ Intranet ของรพ.
ฯ  เป็นรายกลุม่หรือรายบุคคล อย่างน้อย ๑ เรื่องต่อป ี

๑.มีและผ่านการประเมินสมรรถนะผู้ประกอบวิชาชีพ
การพยาบาลและการผดุงครรภ์ ตามสภาการพยาบาล   
(ผนวก ก) 
๒. มีสมรรถนะเชิงเทคนิค  (Common Technical 
Competency)  ตามมาตรฐานวิชาชีพ (รายละเอียด
ตามคู่มือท่ีก าหนด) 
๓.มีสมรรถนะเฉพาะกลุม่วิชาชีพ (Specific Technical 
Competency) (รายละเอียดตามคู่มือท่ีก าหนด) 
๔.  ความรู้และทักษะที่จ าเป็น 
   ๔.๑ การบริหารงานบุคคล (HRM&HRD) 
   ๔.๒ การบริหารความขัดแย้ง 
   ๔.๓ การให้ค าปรึกษา การสอนงาน   
   ๔.๔ เทคนิคการเจราไกล่เกลีย่และการสื่อสารใน
องค์กร 
   ๔.๕ งานวิจัยอย่างน้อย R 2 R  
   ๔.๖ ระบบงานคณุภาพโรงพยาบาล ท้ัง Advanced 
HA /PMQA & ISO9001-2015 
   ๔.๗  ระบบสารสนเทศ รพ.ฯ เพื่อการปฏิบัติงาน
ทางการพยาบาล 
๕.  มีความรู้ การจัดการความรู ้
๖.  มีความรู้เรื่อง Systemic Thinking  
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Pinklao Hospital 

ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษาประสบการณ์     ผ่านหลักสูตร  
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะ
งาน(Technical competency) 

วิกฤตที่ต้องช่วยเหลือโดยเร่งด่วนหรือฉุกเฉินหรือต้องกู้ฟ้ืนคืนชีพท่ีศูนย์นม
แม่และเวชปฏิบัติทารกแรกเกดิ โดยใช้ประสบการณ์และความช านาญขั้น
สูงในการปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพและแนวทางมาตรฐานท่ี
ก าหนด   
๖. ท าหน้าที่ ประสาน  รับ-ส่ง ข้อมูลและแผนการดูแลรักษาผู้ปว่ยกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ร่วมทั้งวิเคราะหส์ภาวะผู้ป่วยและให้บริการไปตาม
แนวทางมาตรฐาน อาทิ มาตรฐาน การเคลื่อนย้าย  แนวทางป้องกันความ
เสี่ยง หรือแนวทางป้องกันผู้ป่วยทรุดลงระหว่างการเคลื่อนยา้ยเป็นตน้   
๗.  เฝ้าระวัง  สังเกต  พร้อม ประเมิน  ผู้รับบริการ ระหวา่งให้การรักษา 
หรือรอคอยการรักษา ที่ศูนย์นมแม่และเวชปฏิบัติทารกแรกเกดิ เพื่อ
วิเคราะห์อาการเปลี่ยนแปลง และพร้อมให้การพยาบาลช่วยเหลือได้
ทันท่วงที 
๘.  ด าเนินการให้ความช่วยเหลือผู้ป่วยเมื่อมีภาวะฉุกเฉิน โดยใช้เครื่องมือ 
อุปกรณ์ เวชภณัฑ์ที่ช่วยชีวิตผู้ป่วยได้ถูกต้องและรวดเร็ว 
๙.  ช่วยแพทย์ หรือ สหสาขาวิชาชีพ เพื่อการตรวจวินิจฉัยและ
บ าบัดรักษา และเป็นท่ีปรึกษา ถ่ายทอดความรู้ บริการพยาบาลในการ
บ าบัดรักษาดา้นกุมารเวชกรรม และการใช้เครื่องมืออุปกรณพ์ิเศษบาง
ประเภทแก่บุคลากรวิชาชีพพยาบาลในการสนับสนุนและช่วยแพทย ์ หรือ 
สหสาขาวิชาชีพเพื่อการตรวจวินิจฉัยและบ าบดัรักษา  
๑๐. ร่วมด าเนินการ  และก ากับดูแล ข้อมูลและการบันทึกข้อมลูดา้นการ
บริการสุขภาพ ทั้งในระบบเอกสารและสารสนเทศ ให้ถูกต้องครบถว้นตาม
แนวทางปฏิบัติหรือร่วมปฏิบตัิของสหสาขาวิชาชีพ 
๑๑. ให้ความรู้ แก่ผู้ป่วยและญาติ เพื่อส่งเสรมิความต้องการด้านการดูแล
สุขภาพของผู้ป่วยแบบมีส่วนร่วม หรือแบบผสมผสาน  รวมทั้ง ประสาน
ความร่วมมือระหว่างวิชาชีพและสหสาขาวิชาชีพเพื่อตอบสนองความ
ต้องการด้านสุขภาพของผู้ป่วยใหค้รบถ้วน   
๑๒. รายงาน หรือ ประสาน ความร่วมมือ ในการดูแลรักษาของทีมสห

ทั้งก่อนและหลังด ารงต าแหน่ง   
   ๔.๕ เป็นวิทยากรบรรยาย หรือ น าเสนอผลงาน
วิชาการอย่างน้อยบนเวทีการประชุมของของ PCT 
หรือ กลุ่มงานการพยาบาล อย่างน้อย  ๑ เรื่องต่อปีท้ัง
ก่อนและหลังด ารงต าแหน่ง   

     

 

๗.  มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการ
สื่อสาร 
๘.   ผ่านการอบรมเพิ่มพูนทักษะ  ACLS อย่างน้อย
ระดับ Provider 
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Pinklao Hospital 

ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษาประสบการณ์     ผ่านหลักสูตร  
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะ
งาน(Technical competency) 

สาขาวิชาชีพ เพื่อให้เป็นไปตามล าดับการให้บริการ ตามแนวทางหรือการ 
ประเมิน คัดกรอง ผู้ป่วยก่อนรับบริการ เพื่อให้เกิดความถูกตอ้งตาม
มาตรฐานบริการ เป็นธรรม การเข้าถึงบริการโดยทัดเทียม สร้างความพึง
พอใจและลดระยะเวลารอคอย    
ด้านวิชาการและคุณภาพ 
๑๓. เป็นวิทยากรในการให้ความรู้ทางวิชาการ  เป็นที่ปรึกษา แนะน า 
นิเทศการปฏิบตัิการพยาบาลของบุคลากรและติดตามคณุภาพการบริการ
พยาบาลในสาขาทีม่ีความช านาญ 
๑๔. ด าเนินการ โครงการกิจกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพระบบงานและ
สมรรถนะบุคลากร ตามแผนปฏิบตัิการของหน่วยงาน 
๑๕ มีส่วนร่วมและให้ความร่วมมอืในการท าวิจัยทางการพยาบาล  รวมทั้ง
น าผลการวิจัยมาเผยแพร่และใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการพยาบาล 
๑๖. ร่วมศึกษา วิเคราะห์คิดค้นและสร้างองค์ความรู้ใหม่ โดยใช้ข้อมูลเชิง
ประจักษ์และการวิจยัส าหรับปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการพยาบาล
หรือการบริการดา้นกุมารเวชกรรม 
๑๗. ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามที่ได้รับมอบหมาย 

๓.พนักงาน
บริการ 
(บรรจุตาม
ภาระ
งาน/FTE) 

๑  ด้านการบริการ 
๑. ต้อนรับ ช่วยอ านวยความสะดวก และให้ค าแนะน างานบริการพืน้ฐาน
แก่ผู้รับบริการและญาติ ในศูนยน์มแม่และเวชปฏิบัติทารกแรกเกดิ เวช
ระเบียน ผู้ป่วยนัดล่วงหน้า และเอกสารผูป้่วยอ่ืนๆตามการมอบหมายของ
เจ้าที่พยาบาลทีดู่แล  
๒. ดูแลความสะอาดเรยีบร้อยของอาคาร สถานท่ี และสภาพแวดล้อมทั่วๆ 
ไป 
๓. จัดเตรียมและส่งท าความสะอาดเกี่ยวกับอุปกรณ์ เครื่องใช้ต่างๆยุทธ์
อาภรณผ์ู้ป่วย เช่น เสื้อผา้ผู้ป่วย  ผ้าปูเตยีง  ปลอกหมอน ผ้าอ้อมและผา้
ห่ม 
๔. อ านวยความสะดวกเกี่ยวกับงานบริการรักษาพยาบาล 

๑. การศึกษาวุฒิท่ัวไป ระดับมัธยมต้น 
๒. ผ่านการประเมินการปฏิบตัิงานจากศูนย์นมแม่และ
ทารกแรกเกิด 
๓. ไม่มีประวัติเกี่ยวข้องกับยาเสพติด 

๑. มีความรู้พื้นฐานในการปฏบิัติงานด้านการป้องกัน
และควบคมุการตดิเช้ือในโรงพยาบาล 
๒. มีความรู้และทักษะการเคลื่อนย้าย และการ
ช่วยเหลือผู้ป่วยขั้นพื้นฐาน 
๓. มีความรู้ระบบงานคุณภาพของรพ.ฯ ที่ยึดผู้รับบริการ
เป็นจุดศูนย์กลาง 
๔. มีความรู้พื้นฐานเรื่องการจัดการความเสี่ยง 
๕. ผ่านการอบรมและประเมินผลพฤติกรรมบริการ  
๖. สามารถใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารระดับพื้นฐานได ้
๗. ผ่านการอบรมการช่วยชีวิตพื้นฐาน 
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Pinklao Hospital 

ช่ือต าแหน่ง
งาน 

จ านวน หน้าท่ีตามต าแหน่งงาน (Job Description) 
คุณสมบัติเฉพาะขั้นต่ าตามต าแหน่งงาน  

          วุฒิการศึกษาประสบการณ์     ผ่านหลักสูตร  
(Job specification) 

ความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะ
งาน(Technical competency) 

   ๔.๑ ให้การช่วยเหลือผู้ป่วยขั้นพ้ืนฐาน เช่น  อุ้ม พยุง  จับตัวผู้ป่วย ให้
ค าแนะน าการเข้าเยี่ยม    
   ๔.๒ ส่งมารดาและทารกกลับหอผู้ป่วยหลังคลอด 
   ๔.๓ รับ / ส่งเอกสารต่างๆ 
   ๔.๔ อ านวยความสะดวกเกี่ยวกบัเอกสาร                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
๕. อ านวยความสะดวกเกี่ยวกับงานบริการรักษาพยาบาล 
    ๕.๑  ให้การช่วยเหลือผู้ป่วยข้ันพ้ืนฐาน เช่น  อุ้ม  พยุง  จับตัวผูป้่วย  
ให้ค าแนะน าการเข้าเยี่ยม    
    ๕.๒  ส่งผู้ป่วยไปตามแผนกตา่งๆ หลังการประเมินผู้ป่วยและ
มอบหมายจากพยาบาลวิชาชีพ     
    ๕.๓  ส่งใบเบิก/รับ/คืนยา-เวชภัณฑ์ ตามที่พยาบาลวิชาชีพมอบหมาย 
    ๕.๔  รับ / สง่เอกสารต่างๆ 
    ๕.๕. ช่วยเหลือพยาบาลในการประชาสัมพันธ์/ข้อมูลเบื้องตน้ของ
หน่วยงาน   
๖. จัดเตรยีมและส่งท าความสะอาดเกี่ยวกับอุปกรณ์ เครื่องใช้ ต่างๆ  ให้
พร้อมใช้งานในศูนย์นมแม่และเวชปฏิบัติทารกแรกเกิด 
งานคุณภาพและวิชาการ 
๗. ท าหน้าที่เป็นทีมประชาสัมพันธ์ของศูนย์นมแม่และทารกแรกเกดิ ช่วย
ดูแล และสร้างความประทับใจ ให้กับผู้ป่วยและญาติ ตามแนวทาง
ปฏิบัติการหรือกลยุทธ์ที่หน่วยก าหนด 
๘. ช่วยให้ข้อมูลพื้นฐานในการบรกิารที่ตามทีไ่ด้รับมอบหมาย  ตามหลัก
งานคุณภาพที่ยึดผู้ป่วยเป็นจุดศูนย์กลาง 
๙. เข้าร่วม โครงการ กิจกรรม เพือ่พัฒนาคุณภาพงานบริการของหน่วย 
๑๐. ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

 

 


